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Vezet6i osszefoglald

A fenntarthatobb gazdasag és tdrsadalom megvaldsitdsdhoz a kihasznalatlan kapacitasok
megosztasa, illetve az eréforrdsok hatékonyabb felhaszndldsa adhatja a legkézenfekvébb
megoldasokat. A megosztdson alapuld (sharing economy) vagy kézosségi gazdasag lehet6ségei és
eszkdzei komplex gazdasagi és tarsadalmi rendszerként értelmezhetdk, amely kozosségi
hozzaférést tesz lehetévé a sziikséges arukhoz, szolgdltatdsokhoz, tudashoz és adatokhoz.

A digitalizacié fejlédése egyre tobb Uj eszkdzzel és megoldassal tamogatja a megosztasos
gazdasagot, a kordbban offline mdédon m(ikéds, kozosséginek tekinthet6 szolgdltatdsok is Uj
fellleteket és eszkozoket kaptak a digitalizacié elterjedése és fejlédése kovetkeztében.

A koz0Osségi gazdasag térhdditasa kimondottan szembet(ing, népszerlisége toretleniil né, egyre
nagyobb hatdst gyakorol a tarsadalomra. Szamos teriileten kinal alternativ megolddsokat a
hagyomdnyos gazdasagi modellekkel szemben, és olyan globalis kihivasok megoldasahoz is
hozzdjarulhat, mint a forraskimerilés vagy a tulnépesedés.

A koz0sségi gazdasag gyors terjedése mogott harom egymassal 6sszefligg6 korilmény hatasa all.
Az infokommunikdacids technoldgidk dinamikus fejl6édésé és térnyerése, amely a gyors és
mindenttt elérhet6 internetkapcsolat, az okostelefonok és a felhaszndldbarat alkalmazasok
hasznalataval jellemezhetd, a gondolkoddasmdd valtozasat felgyorsitd pénziigyi és gazdasagi valsag,
amely, a rendelkezésre all6 er6forrdsok hatékonyabb haszndlatdra késztette gazdasagi
szerepl6ket, és a digitalizacié vivmdanyainak hasznalatat mar gyerekkoraban elsajatitdé vagy mar az
Uj technolégiai korszakba sziilet6 Uj generacidk szerepe.

. A kozosségi fogyasztason alapuld gazdasag meghatarozdé eleme, hogy a tulajdonlas helyett az
igényalapu (on demand) hozzaférésen van a hangsuly, ami dtmeneti jelleg(, és szamos esetben a
felhasznaldk kdzvetlen 6sszekotésén alapuld megoldasok alkalmazasara épuil.

Azigényalapu hozzaférésnek pedig a legtobb esetben a kihasznalatlan kapacitdsok megosztasa adja
a kinalati oldalat. A megosztasos gazdasag elényei kozt az er6forrasok jobb kihasznalasa mellett
érdemes kiemelni az alacsony koéltségvonzatot, a kozosségi haldzatokat erGsité hatasat, és a
kornyezetet terhel6 gazdasagi hatdsok csokkentését.

A megosztasos gazdasag hatranyai kozé sorolhatdk a sok munkajogi vitat gerjeszt6 és a jogalkotdk
szamdra szamos szabalyozasi feladatot add konfliktusok, a klasszikus munkavallaloi statusz, és a
hozzd tartozé munkavallaldi jogok meggyengilésével kapcsolatos kihivasok. Gyakori mellékhatds a
munkahelyek megsz(inése, vagy épp a gyors lizleti és pénziigyi novekedést elér6 ,sharing” cégek
kvdzi monopolhelyzetbe keriilése. A C2C (fogyasztok kozotti) szolgdltatdsok minGségének
egyenetlensége is a kritikdkat sorolé listan talalhato.

Az is gyakori és jellemz6, hogy a hagyomdanyos gazdasag konkurens szereplGinek erds
érdekérvényesit6 képességének koszonhetben tevékenységik korlatozasdra vagy besziintetésére
kényszerilnek az Uj megosztdsos modell képviselGi.

A megosztasos/kozOsségi gazdasag fogalmanak hasznalata nem egyértelmd, tobb rokon fogalmat,
és az ezekhez kapcsolddé lzleti modelleket, cégtipusokat takar. A sharing economy fogalmanak
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hatterében harom kiilon-kilén is dinamikusan fejl6dé kereskedelmi — szolgaltatasi és tGzleti modell
all. A fogyasztok egymas kozotti interakcidin alapuld csere (peer-to peer) gazdasag, a hozzaférés
(nem birtoklds) alapu gazdasag, valamint a korkoros (korforgasos) gazdasag, azaz a javak és
eréforrasok hatékonyabb, fenntarthatdbb hasznalata, a termékek ujrahaszndlata, Ujrahasznositasa
altal.

A gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatdsag szempontjabol egyarant alapvetd kérdés,
hogy egy kozosségi szolgdltatas esetében a meglévé erdforrasok, eszkozok és infrastruktura
hatékonyabb felhaszndlasardl van-e sz6 a megosztds révén, vagy teljesen Uj kapacitasok jonnek
létre, melyek kifejezetten az ilyen jelleg(i Uj, piaci és gazdasagi igényeket hivatottak kielégiteni.

A megosztasos gazdasag szempontjdbdl kiemelked6 ipardgak — C2C hitelezés és kozosségi
finanszirozas, online tdvmunka, lakdsmegosztds, autdmegosztas, online zene és vided streamelés
—2013-ban még,,csak” kb. 15 millidrd dollar arbevételt értek el, ami akkor a teljes piacok valamivel
tobb mint 5%-at jelentette. Az elmult években exponencidlisan nétt a megosztason alapuld
gazdasag piaci mérete, amit 2022-ben mar 387,1 milliard dollarra értékeltek, és konszenzusos
mutatkozik abban, hogy a ez a piac 2031-re tobb mint 1 billié dollaros bevételt ér majd el.

A mesterséges intelligencia alkalmazdsa nagyban hozzdjarul a megosztdson alapulé gazdasag
platformjainak és szolgdltatdsainak gyors és atfogd fejlesztéséhez, a vallalatok egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek arra, hogy segitségével jobban megértsék és kiszolgaljak fogyasztdikat.

A megosztdson alapuld gazdasag gyors novekedését az emlitetteken tul a névekvé urbanizacio, a
kozOsségi megosztas ismertségének novekedése, a belépési korlatok csokkenése és a
fogyasztoknak nyujtott pénzigyi el6nyok hajtjdk, mindez Uj Gzleti lehetEségek és tovabbi bevételi
forrasok el6tt nyitja meg az utat mind a maganszemélyek, mind a vallalkozdsok szamara.

A hagyomanyos gazdasag lzleti monopdliumainak pozicidjat megingattdk a sharing economy elvén
alapulé, folyamatosan fejl6d6 és tokéletesedd uj Uzleti formak. Ennek eredményeként egyes
agazatokban Uj, monopolisztikus poziciéban |év6 szolgdltaték jottek létre, mikozben a
hagyomanyos Uzleti modellek mentén m(ikodé vallaltok is igyekeznek alkalmazkodni az (j
kihivasokhoz.

Az olyan nagy nemzetkozi szolgdltatok, mint az Airbnb vagy Bolt térhdditasa mellett, a hazai
szerepl6k, mint pl. az Oszkar telekocsi, a Greengo autédmegosztd szolgaltatasa vagy a szallas.hu is
sikeresen novelik részesedésiiket.

A megosztasos gazdasag hatékony és széles korben torténd elterjedésének a magasszint(i
internetpenetracio, és az infokommunikacios eszk6zokhoz torténd hozzaférés mellett el6feltétele
a megfeleld digitdlis tudas, ezért gyors elterjedésben a digitalis szakadék jelenti az egyik legf6bb
akadalyt.

A magyar lakossag eszkozzel és hozzaféréssel rendelkezd része naponta internetezik, a vilaghalon
eltoltott id6 napi atlaga Magyarorszagon is 3-5 dra, ami folyamatosan né. Az okostelefonok a
legnépszer(ibb eszkdzokké valtak az internetezéshez, a mobilinternet térnyerése alapjaiban
valtoztatta meg a tdrsadalom internetezési szokasait. Az internetezési szokasok, és a hasznalt
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eszk0zok szama eltérést mutat az életkor, a lakdhely, a tarsadalmi-gazdasagi statusz és a nem
tekintetében.

2024 decemberében a valaszoldk 31 szazaléka valaszolta azt, hogy ismeri a kdzosségi gazdasag
kifejezést, az elmult években nem ndvekedett azok ardnya, akik tisztdban vannak a fogalom
jelentésével. Nagyobb aranyban ismerik a fogalmat a férfiak, a legaldbb érettségizettek, akik
atlagosnak, vagy az atlagosnal jobb anyagi helyzet(inek vélik magukat.

A vdlaszadok tobb mint egynegyede taldlkozott mar olyan konkrét megoldassal, amelyben a
felhasznaldk megosztanak egymas kozott valamilyen terméket vagy szolgaltatast.

A koz0Osségi szolgdltatasok elterjedésében, hasznélataban és a megosztds, mint hatékony gazdasagi
eszkoz megitélésében a COVID 19 jarvany id6szaka fontos vizvalasztét jelentett, és részben ezzel is
magyarazhatd, hogy a fogalom és a modell ismertségének béviilése megtorpant az elmult években.

A kozlekedési szektorban a megosztasnak kiemelt szerepe van egy fenntarthatdbb kozlekedési
modell kialakuldsaban és elterjedésében. A kerékpar-megosztd rendszerek nagyban hozzajarulnak
a fenntarthatébb varosi kozlekedéshez, és tdmogatjak a jarmivek kozosségi hasznalatanak
népszer(sitését és elterjedését. A telekocsi (carpooling, ride-sharing) és az autémegosztas
(carsharing) szerepe ennél is atfogdbb, a személyes mobilitds egy uj, kevesebb autdval
jellemezhet6 modelljének alapjait és mikodési algoritmusait teremtik meg.

Az autdomegosztok dltal alkalmazott digitdlis megoldasok és applikacidk elGkészitik a terepet az
olyan jovébeli szolgaltatasok fejlesztéséhez és elterjedéséhez, mint az 6nvezetd autdk megosztasa
vagy a vezetd nélkili ,,robotaxi” Gzemeltetése.

A koz6sségi gazdasag konkrét szolgdltatdsainak spontan ismertségégét vizsgalva elsésorban a
kozlekedés és autdmegosztas terliletéhez kapcsolédo vélaszok sziilettek. A valaszaddk 23 szazaléka
a kozlekedés és autdomegosztas teriletén talalkozott valamilyen szolgaltatdssal, masodik helyen a
szallashely-megosztds all 13 szdzalékos emlitettséggel, harmadikként a valaszolék 2-6 szazaléka
emlitett mas tipusu szolgdltatast vagy terméket, f6leg étkezéssel és élelmiszermegosztassal, illetve
targyak és eszk6z6k megosztasaval kapcsolatos megoldasokra asszocialt.

Leginkabb a fiatal, 35 év alatti korcsoportra jellemzd, hogy hallottak és taldlkoztak ilyenekkel és
meg is tudjak nevezni 6ket. A diplomasokra, az atlagnal jobb anyagi helyzetliekre, és a févarosiakra
is jellemz6bb, hogy talalkoztak a kdz6sségi gazdasaggal. A proaktiv k6zosségi médiahasznalati
csoportra szintén az atlagnal jellemz6bb ez az ismeret.

A kilonféle kozlekedési mdédok kozil a 2024 év végi felmérésiink tanusaga alapjan a gyalogos
kozlekedés utan a kdzuton torténd autds (sajat vagy bérelt gépjarmd, taxi) és busszal torténd (helyi,
tavolsagi) kozlekedés, tovabba a kerékparral torténd kozlekedés all dobogds helyen. Ezt pedig a
kotottpalyas vasuti kozlekedés (vonat, illetve hév vagy villamos, metrd) koveti. A negyedik a sajat
autd, melyet a valaszaddk kétharmada emlitett, hogy legaldabb havi rendszerességgel vagy
ritkdbban haszndl. A kerékpar a megkérdezettek hattizedére, a roller és a motorkerékpar
hasznalata pedig egy-egy tizedikre jellemzé.



Sajat autdval az Osszes valaszadd egyotdde kozlekedik naponta, tovabbi 30 szazalék legalabb heti
egyszer. Sajat kerékpdrral a vdlaszaddk 13 szdzaléka kozlekedik naponta, tovdbbi 18 szdzalék
hetente. A konkrét tomegkozlekedési eszkdzok kézott a helyi busz vagy trolibusz all az elsé helyen,
14 szazalék naponta, tovabbi 16 szadzalék legalabb heti egyszer igénybe veszi ezt az eszkozt (soha
nem veszi igénybe 28 szazalék).

A valaszoldk kozel egyharmada emlitette a taxit, mig bérelt autdt, illetve valamilyen
autémegosztot (carsharing) 15 szazalék szokott hasznalni, igaz a tobbségik ritkdbban, mint
havonta teszi ezt. Hasonld aranyban 14 szazalék jelolte meg telekocsit (ride-sharing, carpooling)
mint kozosségi kozlekedési eszkozt.

A kozlekedésmodok Osszefliggései alapjan 6t nagy csoport kiilonithets el: a gyalogos kozlekedés, a
sajat autdval torténdé kozlekedés, az elsGsorban sajat kerékpdrral torténd kozlekedés, a
hagyomdnyos helyi tomegkdzlekedés, és végiil az egy csoportot alkoté megosztasos, kozosségi
jellegli és alternativ kozlekedési mddok, valamint a hagyomanyos eszkdzok kozil a tavolsagi
modok.

A valaszadok egytizedével fordult mar el6, hogy online alkalmazas segitségével talalt valakit, aki
felvette és — mérsékelt dij ellenében — sajat jarmUivével széllitotta uti céljadhoz. A ,telekocsi” tipusu
szolgaltatasokat a valaszaddk haromnegyede alkalmanként veszi igénybe, egytizedikre jellemz6 a
rendszeres haszndlat. Elsé sorban azok hasznidljdk a telekocsit, akik azt vélaszoltdk, hogy mar
haszndltak kozosségi mdédon autds kozlekedést, tovabba akik hasznaltak mar bérelt kerékpart, vagy
rollert, illetve bérelt autét, taxit. Szignifikdnsan kevésbé fordult eld ilyen szolgdltatds hasznalata
azok korében, akik évente tobb mint 15 ezer kilométert vezetnek, illetve akiknek nincs autdjuk vagy
jogositvanyuk.

A szolgdltatas kedveltségét jelzi, hogy a korabbi haszndldok kétharmada azt allitja, a jév6ben is
biztosan, vagy legalabbis valdszinlleg fog igy utazni. Az 6sszes valaszaddnak Gsszességében 5

I”

szazaléka biztosan, tovabbi 15 szdzaléka valdszin(leg a jov6ben (is) fog , telekocsival” utazni, mig a
felik biztosan nem. A legalabb valészin(i tervezett haszndlatot elsGsorban a fiatalabb életkoruak, a
megyei jogu varosokban és varosokban é16k, a proaktiv kzosségi médiahasznalattal jellemezhetd
csoport korében tapasztaltuk. A telekocsi-szolgaltatasok koziil haszndlat szempontjabdl messze

kiemelkedik az oszkar.com.

Az utazasi, kozlekedési, jarmihasznalati szokdsok hatarozottan befolyasoljak a véleményeket. Akik
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azt tervezik, hogy valdszinileg, vagy biztosan fognak ,telekocsival” utazni a jov6ben, elsésorban a
kovetkez6 csoportokban jellemz6: hasznaltak mar autdt kozosségi médon, terveznek autdt

vasarolni, valamint haszndltak mar rollert vagy bérelt kerékpart, taxiztak mar, vagy béreltek autét.

A kérdezettek egyhatoda mondta, hogy hasznalta mar jarmlimegosztd szolgaltatas (rovidtavu
bérlést biztositd) jarmlvét: hattizedik autédt (carsharing), mig kerékpart és e-rollert egyarant
egyharmaduk kolcsénzott ilyen modon.

Akik mar éltek ilyen lehet6ségekkel, azok mar tobbszor is kdlcsonoztek igy jarmlivet, s6t kozel
egyhatoduk rendszeresen igy kozlekedik. Nagy tobbséglik (6thatoduk) a jév6ben is tervezi, hogy

igy szervezi utazdsat. Akik még nem hasznaltak a jarmlmegosztast, azok 6tdde valdszinlileg
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kiprébalna, 60 szazalékuk most ugy gondolja, hogy biztosan nem. Amennyiben az 6sszes valaszadot
vizsgaljuk, akkor 50 szazalékuk jelezte, hogy biztosan nem hasznalnd ezt a szolgaltatast, mig
egytizedik biztosan, tovabbi hatoduk valdszinlileg fog a jovSben (is) igy utazni. A vélaszoldk
kevesebb, mint tizede mondta, hogy eddig nem hallott ilyen szolgdltatasrdl, de kétharmaduk
jelezte, hogy miutdn most tudomadst szerzett errél a lehet&ségrél lehet, hogy kiprébalna, és tovabbi
4 szazalékuk szivesen kiprébalnd azt. A jarmimegosztd szolgaltatasok koziil a legtobben a Mol
Bubit, a Mol Limo-t és a Greengo-t ismerik. E kutatasi megbizas célja a kornyezeti fenntarthatdsag
témakorének alapvetd Osszefliggéseit, a kihivasok és lehet&ségek, Uj modellek és technologidk
hazai percepcidjat vizsgald tanulmanyok készitése.

E kutatdsi megbizds célja a koérnyezeti fenntarthatdsag kérdésének alapvet6 Osszefliggéseit, a
kihivasok és lehet&ségek, Uj modellek és technolégidk hazai percepcidjat vizsgald tanulmdanyok

készitése.

A tanulmanyok fékuszdban a magyar tarsadalom kiilénb6z6 csoportjainak tuddsszintje, attitldjei,
véleménye, aktivitdsi potencialja all. A tanulmanyok célja a kivalasztott témakorok tarsadalmi
Osszefliggéseinek feldolgozasa Az elemzésekben a felmérési adatok feldolgozdsa és ismertetése

mellett kitériink a témakort érinté mas forrasokbodl elérhetd adatok ismertetésére, értelmezésére.

A jelenlegi kutatds f6 témakorei a megosztasos gazdasag, ezen belll a kozosségi gazdasaggal
kapcsolatos ismeretek, tapasztalatok, kolcsonzéssel, megosztassal kapcsolatos attitlidok. A
tanulmany kiemelten foglalkozik a kozosségi gazdasag elsGsorban utazdssal kapcsolatos
szolgaltatastipusdnak ismertségével, a szolgdltatdsok haszndlatdval, elfogadottsagaval

Magyarorszagon.



A megosztdsos gazdasag meghatarozasa, jellemzdi, jelent6sége

A maindl fenntarthatébb mdédon mikod6é gazdasdg és tarsadalom megvalésitdsahoz a
kihasznalatlan kapacitdsok megosztdsa, illetve az erd&forrasok hatékonyabb felhaszndldsa
adhatja a legkézenfekv6bb megoldasokat. A megosztdson alapuld (sharing economy) vagy
kozOsségi gazdasag lehet6ségei és eszkdzei egy komplex gazdasdgi és szocialis rendszerként is
értelmezhet6k, amely koOzosségi hozzaférést tesz lehetévé a sziikséges arukhoz,
szolgaltatdsokhoz, tuddshoz és adatokhoz. Egy ilyen megosztasos gazdasdgban a
felhasznaldknak nem kell feltétlendl birtokolniuk a sziikséges eszkdzoket és forrasokat, akkor
juthatnak azokhoz hozzda, amikor épp sziikségiik van ra.

A digitalizacio fejl6édése egyre tobb Uj eszkozzel és megolddssal tdmogatja a megosztasos
gazdasagot, a kordbban offline médon m(ikodd, kozosséginek tekintheté szolgaltatdsok is Uj
fellleteket és eszkozoket kaptak a digitalizacid elterjedése és fejlédése kovetkeztében.

A ,megosztdsos gazdasdg” és a ,kozOsségi gazdasag” kifejezéseket gyakran egymas
szinonimajaként haszndljak, de tartalmi szempontbdl van kéztiik némi kiillonbség. A megosztasos
gazdasag tdgabb fogalom, amely magdban foglalja a kdzosségi gazdasagot is. A kozosségi
gazdasdg olyan megosztdsos gazdasagi tevékenységekre utal, amelyekben a hangsily a
kozosségi értékeken és célokon van.

A megosztasos gazdasag:
e A megosztdsos gazdasag olyan gazdasagi modell, amelyben az emberek fizikai vagy nem
fizikai javakat osztanak meg egymassal.
¢ A megosztds torténhet online platformokon keresztiil vagy személyesen is.
e A megosztdsos gazdasdg magdban foglalja a  profitorientdlt és a
nonprofittevékenységeket is.
A ,megosztasos gazdasag” kifejezés hasznalatakor altalanossagban beszéliink az emberek

kozotti megosztason alapuld gazdasagi tevékenységekrdl (pl. Airbnb, Uber, BlaBlaCar, Oszkar,
MOL Bubi, MOL Limo).

A k6z0sségi gazdasag:
o A kozOsségi gazdasag a megosztasos gazdasag olyan formdja, amelyben a hangsuly a
kozosségi értékeken van.
o A kOzOsségi gazdasagban a megosztas célja nem feltétlenil a profitmaximalizalas.
o A kOzOsségi gazdasdgban a megosztas torténhet nonprofit szervezetek, kdzosségi
csoportok vagy akar onkormanyzatok altal miikodtetett platformokon keresztiil.
A koz0Osségi gazdasag - amelyre kivalo példat jelentenek a kdzosségi kertek, az ételmegosztas, az

idébankok - a megosztdsos gazdasag fontos része tehat.

A megosztdsos gazdasag nemcsak a m(ikddési modellt, hanem a technoldgiai hatteret, a
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gazdasagi Osztonz6ket, a biztonsagos pénziigyi tranzakciok meglétét is tartalmazd, tagabb
fogalom. ,Egy olyan internetalapu rendszer, ahol a felhaszndlék kozvetlenil egymadssal
kommunikdlnak. [...] A szolgdltatas minéségét az biztositja, hogy a felhaszndldk véleményezik
azt. Mikodését a technoldgia fejlédése (peer-to-peer rendszerek), a szélessavu
internethozzaférés, az okoseszk6zok és a mobilinternet tette lehetévé. Mlkodésében nagy
szerepe van még az online fizetési rendszereknek.” (Molnar, 2015)*

A megosztason alapuld gazdasdg népszerlsége a 2010-es évek elején kezdett gyorsan
novekedni, a modell az Egyesiilt Allamokbdl indult, majd elterjedt Nyugat-Eurépaban és
megkésve, de Kelet-K6zép-Eurdpaban, végiil pedig Azsidban is (Balint, 2021). Az elmult 15 évben
fejlesztett ingyen, havi dijért vagy eseti dijért szolgaltatasokat kindlé modellek sikere, nagyban
kdzrejatszott a sharing economy kialakuldsaban:

e Online zenei és video streaming szolgaltatasok (Spotify, Netflix)

e MOOC- Massive Open Online Courses online tanfolyamok végzésére (lynda.com)

e SaaS- Software as a Service szoftverek haszndlatdra (Evernote)

e laaS- Infrastucture as a Service online tarterilet felhasznalasara (Dropbox)

Valéjdban a modell sem Uj, mert kdzosségi gazdasag az is, ha nem zletszer(ien, hanem
maganemberként cserélink vagy adunk el egymds kozott haszndlt cikkeket, vagy akar uj
termékeket. Viszont Uj a megvaldsitds: kordbban szervezetlen volt az Gzletkotés (személyes
ismertség, aprohirdetések), de a web és a mobil technolégidk olyan platformot adnak, amelyen
keresztiil konnyen és gyorsan lehet informaciét megosztani és kommunikalni. Az elmult kozel
negyed évszazadban fokozatosan, technolégiai, pénzforgalmi és szabalyozasi akadalyokon is
felilkerekedve az élet egyre tobb terlletén kaptak szerepet a kozosségi fogyasztdson
(collaborative consumption) alapulé megoldasok, melyek lényege, hogy a fogyaszték mads
fogyasztokkal vald kozvetlen interakcido vagy kozvetité utjan értékes erdéforrasokat vagy

szolgaltatasokat szereznek meg ideiglenesen vagy tartdsan.

Régi taldlmany az is, hogy a fogyasztd bérbe vesz bizonyos javakat ahelyett, hogy megvasarolna
azokat. A legkézenfekv6bb példa erre az autébérlés és a stoppolas. Az internet, majd az
okostelefonok hasznalatanak elterjedése joval konnyebbé tette a két fogyasztod kozotti kdzvetlen
kapcsolat megteremtését és Uj lehetéségeket nyitott meg az addig kihaszndlatlan eréforrasok

aruba bocsatasara.

! Molndr Ildiké (2015): Sharing economy. Héldzati ismeretek |. ELTE BTK Kényvtar- és Informaciétudomanyi Intézet
(http://konyvtartudomany.elte.hu/KONYVTAR/dolgozatok/2015a2/sharingeconomy.html)
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Példak a megosztasos és kozosségi gazdasag magyarorszagi megjelenésére:

Utazas

Oszkar (www.oszkar.com)

Az Oszkar telekocsi nev( szolgaltatds 2007 6ta mikddik. Lényege, hogy az autdsok felajanlhatjak szabad
helyeiket, az utasok pedig a lassu tomegkdzlekedés helyett talalhatnak egy mas utazasi format. Ha valakinek
vannak szabad helyei az autéjaban, azt meghirdetheti, az utazni kivandk pedig megkereshetik azokat, erre pedig
hasznalhatjak a weboldalt vagy a mobilalkalmazast is. A rendszer el6nye, hogy kdrnyezetbarat, olcsdbb, mint a
tdmegkdzlekedés. Szamos orszégban elterjedt.?

BlaBlaCar (www. blablacar.hu)

A BlaBlaCar is autdsokat és utasokat 6sszehozo platform. 12 orszagban érhetd el, koztilk Magyarorszagon is.
Uber (https://www.uber.com/hu/hu/)

2019-ben alapitottdk San Fransiscoban. A miikodése nagyon egyszer(: csak valasztanunk kell egyet a
kozellikben 1évé soférok koziil, akik egyes orszagokban nem feltétleniil taxisof6rok, hanem barki regisztralhat
soférként, akinek van szabad hely az autéjdban. Magyarorszdgon 2014-ben jelent meg, és sikeresen
terjeszkedett (1200 sofér és 160 ezer felhasznald). 2016. julius 24-én azonban hatarozatlan id6re
felflUggesztette szolgaltatasat, majd kivonult Magyarorszagrol, miutan a magyar torvényhozas szamara
hatranyosan valtoztatta meg az altala nyujtott személyszallitasi szolgaltatasok jogszabalyi kbrnyezetét. 2024.
julius 13-atol ismét elérhetd, viszont csak taxis tarifarendszerrel. 173 orszdg 785 varosaban van jelen.

Bolt (https://bolt.eu/hu-hu/)

A Bolt tébb mint 40 orszag 200 varosaban lGzemeltet személyszallitasi, ételszallitasi szolgaltatdsokat és
jarm(ibérlést. 2013 4ta van jelen, eredeti neve Taxify volt, a peer-to-peer rendszerl autds személyszallitas
késGbb elektromos robogdkkal, illetve elektromos rollerekkel béviilt, illetve 2019-t6l ételszallitassal is elkezdtek
foglalkozni.

Jarmiikélcsdnzés

MOL LIMO (https://mollimo.hu/)

Greengo (https://greengo.com/hu/)

ShareNow (https://www.share-now.com/hu/hu/long-term-carsharing/)

WIGO (https://www.wigomobility.com/hu/carsharing/kezdolap)

HoppyGo (https://www.hoppygomobility.com/)

MOL Bubi (https://molbubi.hu/hu/)

Szallas

Airbnb

Ezzel a szolgaltatassal szdmos orszagban lakast, hazat vagy szobat lehet bérelni 190 orszagban és 30000
kiilonb6z6 varosban. SzlirGk segitségével beallithatjuk az érkezés és a tdvozds id6pontjat, a fér6helyek szamat,
az arat, valamint egyéb jellemzéket is. Kozvetleniil a bérbeaddval kommunikdlhatunk. Van mobilalkalmazas és

weboldal is.

2 Az Oszkar elédjének tekinthetd Magyarorszagon a Kenguru telekocsis szolgaltatas. A kis févarosi irodabdl még az
internet elGtti id6kben mikodtetett vallalkozads, amely az utazast keres6 és kinald lGgyfelek kozott kozvetitett

személyesen és telefonon, mikézben kartotékrendszerben vezette az aktualis ajanlatokat. (Molnar 2015)
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Tovabbi példak a megosztasos és k6zosségi gazdasagra:

Couchsurfing

Ez is szallasfoglalast kindld szolgaltatds, amely tobbnyire szivességi alapon miikédik. Amennyiben pénzért, akkor
a piaci arnal sokkal olcsébban kinal szallast. . Regisztracid utan kivalaszthatjuk az uti célunkat és
tartézkodasunk idejét. Ezutan az oldal kilistazza az ajanlatokat, és ha kivalasztottuk, tGizenetben jelezhetiink a
tulajdonosnak, hogy nala szeretnénk megszalini.

K6zosségi iroda

Loffice (https://loffice.hu/budapest/hu/)

KAPTAR (https://kaptarbudapest.hu/)

Mindkét szolgaltatas irodabérlésre alkalmas. A Loffice 2009-ben indult és csak Budapesten vehetd igénybe.
Telefonon vagy e-mailben tudunk irodat foglalni. A KAPTAR 2012-ben indult. Itt egy (irlap kitoltésével tudjuk
jelezni a foglalasi igényiinket. Hatrany, hogy egyiknél sincs mobilapp.

Hasznalt targyak

Rukkola (https://rukkola.hu/)

Egy olyan oldal, ahol a felhasznalék kbnyveket cserélhetnek. Tobb, mint harmincezren hasznaljak. Az oldalon
elérhetd felhasznaldk konyveibdl valaszthatunk, cserébe fel kell ajdnlanunk egy kényvet a sajatjaink kozil.
Vinted (https://www.vinted.hu/)

Ezen az oldalon a régi ruhainkat adhatjuk vagy cserélhetjiik el, és hasznalt ruhat vasarolhatunk.

Elelmiszer és ételmegosztas

Olio (https://olioex.com/)

Elelmiszer, készételek megosztasa egy weboldalon, amelynek kévetkeztében kevesebb élelmiszerhulladék
keletkezik, és amellyel az ember kdzelében él6knél keletkezd élelmiszerfelesleg keril felhasznalasra. Azaz, ha
valaki tul sokat f6z6tt (maganember, vagy étterem) a felesleget tovabbadja.

Bevasarlo kozosségek

Kosar k6zosségek (https://kosarkozosseg.hu/)

A bevasarld kozosségek a helyi termékek helyi fogyasztékhoz vald eljuttatdsara jottek létre. Lényege, hogy a
termelGk, a vasarldk és egy dnkéntes csapat egyiitt, kozosségben szervezi meg az élelmiszerek eljuttatdsat a
termel6tdl a vasarloig. Céljuk a helyi gazdasag élénkitése, a helyi megélhetés segitése a pénz helyben tartasa
altal, valamint a helyi élelmiszertermelés és fogyasztas erésitése.

K6z0sségi mezdgazdasagi termelés

K6z6sségi kertek (http://kozossegikertek.hu/)

A kozosségi kertek k6zos hasznalata, elsGsorban varoslakdk szamara, kertészkedés, névénytermesztés,
kozbsségi élmény megosztasara.

YouTyuk (https://youtyuk.hu/)

Szabadtartasbdl szarmazo, garantdltan gyogyszer és szintetikusanyag-mentes tojassal torténd ellatasa
budapesti fogyasztoknak. Kozosségi tyukbérlés. Egy plusz fogyasztdi élmény: a vasarlok kibérlik a tyukokat,

ezzel biztositjak a szamukra sziikséges tojasmennyiséget.
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A kozosségi gazdasag térhadditasa kimondottan szembet(ing, népszer(isége toretlenil né, egyre
nagyobb hatdst gyakorol a tarsadalomra. Szamos terileten kindl alternativ megoldasokat a
hagyomanyos gazdasagi modellekkel szemben, és olyan globdlis kihivasok megoldasahoz is

hozzajarulhat, mint a forraskimeriilés vagy a tilnépesedés.?

A koz6sségi gazdasag gyors terjedése mogott harom alapvetd korilmény egylttes és egymadssal
Osszefligg6 hatasat tapasztalhatjuk. Ezek kozil elsé a technoldgiai fejlédés. A masodik ok a 2007-
2008-ban kezd6d6 és a gondolkoddsmdd valtozasat felgyorsitd pénzligyi és gazdasagi valsag,
amely sokakat a kiaddsok csokkentésére, a rendelkezésre &ll6 erdforrdsok hatékonyabb
haszndlatdra késztetett. A harmadikként emlithet6 a digitalizacié vivmanyainak hasznalatat mar
gyerekkoraban elsajatité vagy mar az Uj technoldgiai korszakba szlilet6 Uj generdciok szerepe. A
,millennial” és kiilbnésen a Z generdciohoz tartozd fiatalok szdmdra a sharing economy
technoldgiai és tudas hatterét biztositod digitdlis vildg mdr természetes kézeg, mindezek mellett
pedig értékrendjiik is eltér az idGsebb generaciokétdl. Eletstilusukat és identitdsukat nem a
targyak tulajdonldsa hatarozza meg, hangsulyosabba valnak a birtoklds nélkiil is hozzaférhet6
értékek, kapcsolatok és élmények. Ezzel egylitt jelent6s csoportjaik szdmara kiemelten fontos a
fentarthato életmdd, az, hogy fogyasztasuknak mekkora a kérnyezeti Iébnyoma. A megosztas,
mint az Uj technolégiadk altal is tdmogatott kérnyezettudatos magatartdsforma természetessé
valt szdmukra. A tudatos kornyezeti motivacid jelenlétét a fiatalabb korcsoportok koérében
nemzetkozi vizsgalatok® és sajat empirikus kutatdsaink is megerd&sitik, amely a kdzlekedéshez
kapcsolédd megosztasos megolddsok esetében kiléndsen erbs, de az élet mas teriletein

(ruhdzkodas, élelmiszerfogyasztas) is tetten érheté.

Visszatérve a technoldgiai fejlédéshez, a vilaghaldhoz kot6d6 olyan innovaciok hozzaférhet6sége
és globalis elterjedése ment végbe, mint a gyors és mindenlitt elérhetd internetkapcsolat, az
ennek hasznalatdat mindenhol lehet6vé tevé okostelefonok és felhasznaldbarat alkalmazasoké.
Ez a terllet, amelyet nevezhetlink a ,digitalizdcid és online platformok alkalmazasa”
kategdrianak, egyike a megosztasos és kdz6sségi gazdasag fogalmat alkotd négy alappillérnek.”

Legaldbb ennyire fontos a masodik, a , maganszemélyek Osszekapcsoldsa”, vagyis, hogy a

3 Frenken, K., Schor, J. (2017): Putting the sharing economy into perspective. Environmental Innovations and Societal
Transitions, 23, 3—10.
4 Bdcker, L., Meelen, T. (2017): Sharing for People, Planet or Profit? Analysing Motivations for Intended Sharing
Economy Participation, Environmental Innovation and Societal Transitions, 23, 28—39.
5 Balint, D. (2021): Digitalis 6koszisztémak - A megosztason alapuld gazdasag definicidjanak egy lehetséges
megkozelitése. Tér és Tarsadalom, 35(3), 131-153.
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felhasznaldk kozvetlen Osszekotésén alapuld (P2P) megolddsok alkalmazasardl beszéliink a
kozosségi megoldasok esetében. A kozosségi fogyasztdson alapuld gazdasdg harmadik
meghatdrozo eleme az ,,atmeneti jelleg”, ami egyben azt is jelenti, hogy tulajdonlas helyett az
igényalapu (on demand) hozzaférésen van a hangsuly. Az igényalapu hozzaférésnek pedig a
legtobb esetben a ,kihasznalatlan kapacitdsok” megosztasa adja a kinalati oldalat. Ez utdbbi a

negyedik pillér.

A megosztasos és kozOsségi gazdalkodas, és az ezen alapuld lzleti modellek a mobil internet, az
okostelefon és a mobileszkdzokre fejlesztett applikacidk globalis penetracidjaval a 2010-es
évektdl indultak robbanasszer( fejlédésnek. A mdra fogalomma valt Airbnb 2008- ban, az Uber
2009-ben indult.? 2011-ben a TIME-Magazin a kézosségi fogyasztast azon tiz dolog egyikének
nevezte, amelyek a jovében meg fogjak valtoztatni a vildgot.” Tulzas nélkal allithatd, hogy ez a

valtozds mara nagy léptekkel el6re tort.

A megosztasos gazdasag elényei kozt az er6forrasok jobb kihasznaldsa mellett érdemes kiemelni
az alacsony koltségvonzatot, a kozosségi haldzatokat erdsit6 hatasat, és a jelen kutatas
kiinduldpontjaul szolgald legfontosabb tényez6t, a kbrnyezetet terhel6 gazdasagi hatdasok
csokkentését.2 Ugyanakkor, mint ahogy mads, régi és Uj gazdasigi modellnek, a megosztisos
gazdasagnak is vannak drnyoldalai. Ide sorolhatdk a sok munkajogi vitat gerjeszt6 és a jogalkotdk
szamadra szamos szabalyozasi feladatot adé konfliktusok, a klasszikus munkavallaléi statusz, és a
hozzd tartozé munkavallaldi jogok meggyengiilésével kapcsolatos kihivasok.? Gyakori
mellékhatds a munkahelyek megsz(inése, vagy épp a gyors Uzleti és pénziigyi névekedést elér§

,Sharing” cégek kvazi monopolhelyzetbe keriilése.

A C2C (fogyaszték kozotti) szolgaltatdsok minGségének egyenetlensége is a kritikdkat sorold
listdn talalhatd. Ez utdébbi kiilonosen gyakori olyan esetekben, amikor az online megkotott ligylet

nem teszi lehet6vé a megosztds targyanak el6zetes atvizsgalasat vagy a szolgaltatas minésége

6 Az Airbnb piaci értékét 2019-ben kb 35 millidrd dollar volt, ezt kévetéen visszaesésekkel és csticsokkal, de
jelent6sen tovabb bévilt (2021 végén 131 milliard dollar, 2022 végén 54 milliard, 2024-ben allt 107 milliard dollaron
is), 2024 év végén 85 milliard dollart ért. Az UBER 2019-es piaci értéke kb. 65 milliard dollar volt (2021-ben 49
millidrdra csdkkent), 2024 végén pedig mar 153 milliard dollart ért. (forrdsok:
https://www.vox.com/2019/3/19/18272274/airbnb-valuation-common-stock-hoteltonight;
https://companiesmarketcap.com/uber/marketcap/; https://companiesmarketcap.com/airbnb/marketcap/)
7 http://content.time.com/time/specials/packages/article/0,28804,2059521 2059717 _2059710,00.html
8 https://www.fatbit.com/fab/strangers-benefits-rise-sharing-economy-startups-loving/
9Ld. pl. Rosenblat, A. (2019): UBERLAND: how algorithms are rewriting the rules of work. University of California
Press: 138-147.; Roose, K. (2014): "The Sharing Economy Isn't About Trust, It's About Desperation". New York
Magazine, April 24, 2014.
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joval alatta van az elvarhatdnak.!? A szektorspecifikus problémak kdzé sorolhaté az ingatlanarak
és bérleti dijak felhajtdsa az Airbnb altal'!, ami itthon és nemzetkozi szinten is jelentds
konfliktusok forrasa vagy a taxisok munkakorilmeényeire vonatkozd szabdlyok megszegése a Lyft,

az Uber és tarsaik altal.1?

A kritikak és konfliktusok meghatarozé része abbdl fakad, hogy a dinamikusan teret foglalé Uj
Uzleti megoldasokat nem kovette hasonld intenzitassal a szabalyozasi, pénziigyi és munkajogi
kornyezetvaltozds. Az is gyakori és jellemz6, hogy a hagyomanyos gazdasag konkurens
szerepl6inek erds érdekérvényesité képességének koszonhetben tevékenységiik korlatozasara

vagy besziintetésére kényszeriilnek az Uj megosztdsos modell képvisel6i.

A kezdeti surlédasok utdn az Uzleti és fenntarthatdsdgi szempontbdl egyarant életképes
véllalkozasok minden bizonnyal integralédnak a helyi és/vagy nemzetkozi gazdasagi
kornyezetbe, m(ikodésiket kovetni fogja a jogi kdrnyezet alkalmazkoddsa és az uj Uzleti

modellek letisztultabb mikodése.

Ahogy ezt korabbi elemzésiinkben mi is kiemeltik a megosztasos/kozosségi gazdasag (Sharing
Economy) fogalmanak széles kérben elterjedt hasznalata nem egyértelm(i.’*> A megosztasos
gazdasag, mint egy folyamatosan alakuldban |év6 és valtozd piaci megkozelités tobb rokon
fogalmat, és az ezekhez kapcsolddd lizleti modelleket, cégtipusokat takar. Elemzésiinkb8l nem
hagyhatjuk ki azt a kordbban is bemutatott abrat (1. dbra), ami plasztikusan szemlélteti, hogy
melyik az a harom kilon-kiilon is dinamikusan fejl6d6 kereskedelmi — szolgdltatdsi és lzleti
modell, amely a sharing economy fogalmanak hatterében all: a fogyaszték egymds kozotti
interakcidin alapulé csere (peer-to peer) gazdasdg, a hozzaférés (nem birtoklas) alapu gazdasag,
valamint a korkords (korforgdsos) gazdasag, azaz a javak és erGforrdasok hatékonyabb,
fenntarthatébb hasznélata, a termékek Gjrahaszndlata, Gjrahasznositasa altal.**

A gazdasagi, tarsadalmi és kdrnyezeti fenntarthatésag szempontjabél egyarant alapvets kérdés,
hogy egy kOzOsségi szolgaltatds esetében a meglévs erdforrasok, eszkozok és infrastruktura

hatékonyabb felhaszndlasardl van-e szé6 a megosztas révén, vagy teljesen Uj kapacitdsok jonnek

10 Hill, S. (2015): "The two faces of Airbnb". Business Insider, 30 October, 2015.

1 Thompson, D. (2018): "Airbnb and the Unintended Consequences of 'Disruption'". The Atlantic, February 17, 2018.
12 Malhotra, A. (2014): "The Dark Side of the Sharing Economy...and How to Lighten It". Communications of the ACM.
57 (11): 24-27.

13 https://kekbolygoalapitvany.hu/wp-content/uploads/2021/11/megosztasos-gazdasag-elemzes-2020-1583229363-
174.pdf

1 Dudas, G.; Boros, L. (2019): A kdzdsségi gazdasag (sharing economy) definidlasadnak dilemmai. Tér és Tarsadalom

33.1,,109-130.
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létre, melyek kifejezetten az ilyen jellegl 4j, piaci és gazdasdgi igényeket hivatottak kielégiteni.

on-demand \ 7 szolgiltato
gazdasag oazdasag

pl. Nettlix, Spotify

40 ‘lh'eﬂeﬁ W&‘a bqo
ey és-alap® %’1’

forrds: Dudds-Boros (2019): 122.

1. abra A sharing economy és a kapcsolodo gazdasdgtipusok

A telekocsi klasszikus esetében egy magancélu utazdsra haszndlt jarm( fennmaradt Ures helyeit
osztja meg az autd vezet6je azokkal, akik egyébként vele egy irdnyba utaznak. Ugyanakkor
manapsag a megosztasi platformokon jellemzébb az a ,telekocsi” modell, amely egy adott
utvonalon menetrendszerdlen inditott kocsik és kisbuszok még szabad helyeit arulja piaci alapon.
Az Airbnb és mas hasonld szolgaltatok pedig, felverve a nemzetkozi turizmus szempontjabdl is
népszerl célpontok ingatlanarait, mar a kiadds céljara felvasarolt és hotellé alakitott hazak,
haztdmbok szélldsajanlatait kinalja.’> A ,Sharing Economy” szerepének, jelent6ségének és
hatasanak vizsgalatkor tovabbra is komoly kérdés tehat, hogy a megosztasos platformok
elényeire épil6, de alapvetéen egy erésen profitorientdlt gazdasagi megkozelitést kovetd
vallalkozdsok valdban a megosztasos gazdasagi modell képviselSi-e, és kozvetve vagy kdzvetlendil
hozzdjarulnak-e a fenntarthatdsaghoz, vagy inkabb egy Uj, sokaknak munkat és megélhetést,

akar jelentGs profitot biztosito Gzletek.

15 https://index.hu/gazdasag/2020/02/22/london_tehetetetlen_az_airbnb-s_zughotelekkel_szemben/
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A fenti kérdés ismeretében is egyértelm( azonban, hogy a megosztasos gazdasag nemzetkozi
szinten és Magyarorszagon egyarant egy életképes, gyorsan fejl6d6 gazdasagi modellnek
tekinthetd, amelynek fejl6dését épp massziv piaci és pénziigyi el6nyei biztositjak.

A megosztasos gazdasag szempontjiabdl kiemelkedd iparagak — C2C hitelezés és kozOsségi
finanszirozds, online tdvmunka, lakdsmegosztds, autdémegosztds, online zene és vided
streamelés — 2013-ban még ,csak” kb. 15 millidrd dollar arbevételt értek el, ami akkor a teljes
piacok valamivel tobb mint 5%-at jelentette. Egy Ot piacot vizsgdld, 2015-6s tanulmany
el6rejelzése 2025-re a megosztasos gazdasag modelljével miikodé cégek bevételének 22-szeres,
azaz 335 millidrd dollarra torténé novekedését prognosztizalta, a részesedés bdviilését pedig 50
szazalékosra becsilték.'® A 10 éve késziilt el6rejelzések a ndvekedés volumenében nem
tévedtek nagyot, mert az elmult években valéban exponencidlisan nétt a megosztason alapulé
gazdasag piaci mérete, 26,5 szazalékos 6sszetett éves ndvekedési item (CAGR) mellett.r” A
megosztason alapuld gazdasag globalis piaci méretét 2022-ben 387,1 milliard dollarra
értékelték, az el6rejelzések 2023 és 2032 kozott 7,7 szazalékos CAGR novekedéssel

szamolnak.”18

Konszenzusos mutatkozik abban — ahogy azt a 2024-es Global Sharing Economy Industry Report
megallapitja- hogy ,a megosztdson alapulé gazdasdg piaca 2031-re tébb mint 1 billié dollaros
bevételt érel. Ahogy a megosztason alapuld gazdasagi modell elérte az érettségi szintet, az olyan
vallalatok, mint az Uber és az Airbnb, amelyek egykor bomlasztéként (disrupter) szereztek nevet
maguknak, mostanra mar az inkumbensek kozé tartoznak. Az olyan technoldgidkat, mint a
mesterséges intelligencia (Al) és a blokklanc (blockchain) hasznosité kisebb szerepl6k az adott
iparagat és annak piacat Ujra értelmez6 és atalakitdé bomlasztdsi hullamot okoznak. A
mesterséges intelligencia alkalmazasa nagyban hozzajarul a megosztason alapuld gazdasag
platformjainak és szolgaltatasainak gyors és atfogo fejlesztéséhez. Az olyan, ma mar nagy piaci
részesedéssel és tGkeerbvel rendelkez6 vallalatok, mint az Airbnb és a Lemonade integraltak a
mesterséges intelligenciat a kindlatukba, hogy személyre szabottabb ajanlasokat és hatékonyabb
szolgaltatasokat nyujtsanak. A megosztason alapuld gazdasag kilonboz6 piacain szolgaltatast

nyujté vallalatok a mesterséges intelligencia fejlédésével egyre nagyobb hangsulyt fektetnek

16 PWC: Osztogatnak vagy fosztogatnak? A sharing economy térnyerése. 2015
https://www.pwc.com/hu/hu/kiadvanyok/assets/pdf/sharing_economy.pdf

17 Sharing Economy Global Market Report 2024 https://www.thebusinessresearchcompany.com/report/sharing-
economy-global-market-report

18 Chakraborty, I., Deshmukh, R. (2023): Sharing Economy Market Research

https://www.alliedmarketresearch.com/sharing-economy-market-A230672
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arra, hogy jobban megértsék és kiszolgaljak fogyasztodikat.”

Az elmult néhdny évben a megosztason alapuld gazdasag gyorsan novekedett, amit a novekvé
urbanizacié, a technoldgiai fejlédés, a kdzosségi megosztas ismertségének novekedése, a
belépési korlatok csokkenése és a fogyasztdknak nyujtott pénziigyi el6nydk hajtottak. Ezen
tulmendéen a magas mobilpenetracid és az 1980 utdn sziletett (Millenial) generacié egyre
fontosabb pozicidja a globalis gazdasagban - a megosztott javak iranti megnovekedett kereslet
mellett - G Uzleti lehet&ségek és tovabbi bevételi forrasok el6tt nyitotta meg az utat mind a
maganszemélyek, mind a véllalkozdsok szdmara.”*?

Ahogy ez a fentiekbdl is kitlinik, a hagyomanyos gazdasdg Uzleti monopdliumainak pozicidjat
megingattdk a sharing economy elvén alapuld, 0j izleti formak, amelyek ma mar tovabb erdsitik
pozicidikat a legujabb technoldgiak alkalmazasaval és piaci modelljeik tokéletesitésével. Ennek
eredményeként egyes dagazatokban Uj, tulajdonképpen monopolisztikus pozicidban [évé
szolgaltatok jottek létre, mikozben a hagyomanyos lzleti modellek mentén miikodé vallaltok is
igyekeznek alkalmazkodni az Uj kihivdsokhoz és megjelennek a kozosségi platformokon, vagy épp

sajat fellletet hoznak létre.

Az olyan nagy nemzetkdzi szolgaltaték, mint az Airbnb vagy Bolt térhoditdsa mellett, a hazai
szerepl6k, mint pl. az Oszkar telekocsi, a Greengo autdémegosztd szolgdltatasa vagy a szallas.hu

is sikeresen novelik részesedésiket.

A megosztdsos gazdasag Osszetett rendszer, egy olyan tarsadalmi-gazdasagi modell, ami az
er6forrdsok kozos hasznositdsan alapul, akar pénzigyi haszonszerzés, akar egyéb értékcsere
céljabol (Cesnuityté et al., 2022). Ez a modell Ujradefinidlta a hagyomdnyos gazdasagi
megkozelitéseket azdltal, hogy a hangsulyt a tulajdonldsrél a bérlésre, cserére vagy
ajandékozasra helyezte at. A technoldgia fejlédése dltal lehetGvé tett megosztdsos gazdasag
térnyerése lehetdségeket teremt a hatékonysdg, a novekedés és a munkahelyteremtés

fokozasara.

1% Global Sharing Economy Industry Report 2024: Companies that Made their Name as Disruptors, like Uber and
Airbnb, are Now the Incumbents, 2024 Yahoo https://finance.yahoo.com/news/global-sharing-economy-industry-

report-081800399.html
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A megosztasos és kozosségi gazdasaggal kapcsolatos vélemények

A megosztason alapuld gazdasag fogalmdanak koriilhatdrolasa, részben az egységesen elfogadott
definicid hidnya miatt, kihivast jelent. Ez a hidnyossag a témakorrel kapcsolatos kutatdasok
koncepcidjanak és dizajnjanak a kidolgozdsat is megneheziti. A fogalom pontosabb
meghatdrozasaban azonban segitséget nyujthat a kiilénb6z6 megkdzelitésekben haszndlt kozos
elemek azonositdsa. A megosztdson alapulé gazdasagban a tranzakciék online platformokon
keresztil valdsulnak meg, de a szolgaltatasok a fizikai térben zajlanak. Ahogy mar emlitettik,
érdemes a fogalmat a fé alappillérek alapjan meghatdrozni (maganszemélyek kozvetlen
0sszekapcsoldsa, kihaszndlatlan kapacitasok megosztasa, atmeneti jelleg, digitalizacio és online
platformok alkalmazasa). A megosztdson alapuléd gazdasag kialakuldsat tobb tényezd is
el6segitette az elmult masfél évtizedben. Ezek kozil kiemelhetd a 2000-es évek masodik felének
gazdasagi valsaga, a tulfogyasztds kritikdja, az Ujabb generacidk eltéré hozzaallasa, valamint a

technoldgiai fejl6dés.

Internet és okostelefon hasznalat

A megosztdsos gazdasdg hatékony és széles korben torténd elterjedésének technikai-
technoldgiai eléfeltétele a megfelel6 digitalis tudds, a magasszintl internetpenetracio, és az
infokommunikacios eszk6zokhoz torténé hozzaférés. A digitalis szakadék jelenti az egyik legf6bb
veszélyt és akadalyt az elterjedésben, az id6sebb korosztalyok szamara a technolégiai ismeret,
mig a hatranyos helyzet(i csoportok szdmdra a hozzaférhetbség jelent problémat. Az internet és
a mobiltelefon hasznalat ezért kulcsfontossagu a kdzosségi gazdasaghoz vald hozzaférésben,
hiszen az ezek mentén fennalld tarsadalmi kiulonbségek meghatarozzak a kozOsségi és
megosztasos gazdasagban valé részvételt.

Ahogy kordbbi elemzésiinkben?® bemutattuk, a magyar lakossag eszkozzel és hozzéféréssel
rendelkez6 része naponta internetezik, a vilaghalén eltoltott idé napi atlaga Magyarorszagon is
3-5 6ra.?! A mobilinternet térnyerése alapjaiban valtoztatta meg a tarsadalom internetezési
szokasait. Az online térben toltott id6é folyamatosan né, ez a tendencia pedig a technolégia
fejlédésével parhuzamosan varhatdéan folytatdodik. Az internetezési szokasok eltéréseket
mutatnak az életkor, a lakdhely, a tarsadalmi-gazdasagi statusz és a nem tekintetében.

A fiatalabb generacidk tagjai, a varosokban él6k és a magasabb statusziak gyakrabban

20 A fenntarthatdsag kérdései irant érdekl8dSk médiafogyasztési szokasai, kiildnds tekintettel az online médiumok
kozonségére (2024) Forsense - KBA
21 Az elemzés NMHH, Az elektronikus hirkézlési piac fogyasztdinak vizsgdlata internetes felmérés — 2023 adatainak

felhasznalasaval készult.
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hasznadljak az internetet. A férfiak tobb id6t téltenek online, mint a nék. Az iskolai végzettség
szintén befolyasolja az internethaszndlatot, mind a munkahelyen, mind a maganéletben. A
magasabb iskolai végzettséggel rendelkez6k korében gyakoribb a szamitogép és az internet
hasznalata.

Az okostelefonok a legnépszer(ibb eszkdzokké valtak az internetezéshez. A laptopok, asztali
szamitdgépek, okostévék és tabletek haszndlata is elterjedt. Az internetez6k tobbsége tobb
eszkozt is hasznal. A magasabb statuszuak és a jobb anyagi helyzet( felhasznalék jellemzéen

tobb infokommunikacios eszkdzzel rendelkeznek.

A koz0Osségi gazdasag kifejezés és az ezzel kapcsolatos szolgdltatasok ismertsége

2024 decemberében adatfelvételes kvantitativ vizsgdlatot végeztiink a magyarorszagi felnétt
lakossag korében, melynek sordan a megosztdsos gazdasagra, azon beliil a kozlekedésben
alkalmazhaté kozosségi megosztds lehetdségeire fokuszaltunk. Ahol lehet6ség van rd, ott
mostani eredményeinket &sszehasonlitjuk kordabbi hasonlé tematikdju vizsgalataink
eredményeivel is.??

Kutatdsunkban a k6zOsségi gazdasag fogalma a valaszolék harmada szamara volt ismerds, ami
O0sszhangban van kordbbi felméréseink adataival, egyuttal azt is jelenti, hogy a fogalom
ismertsége az elmult 4-6 évben nem valtozott meghatdrozé mdodon.?

Az Eurobarométer 2018-as adatfelvételének eredményei szerint az EU lakossaganak 20-30
szazaléka haszndlt mar valamilyen megosztasos gazdasdagi szolgdltatast, de ezen szolgdltatdsok
ismertsége és elterjedtsége jelentds eltéréseket mutatott orszagonként.?* Akkor, a 28 orszag
feln6tt lakossdgara vonatkozd atlag 25 szdzalék volt, Magyarorszagon pedig a megkérdezettek

egyharmada vélaszolta azt, hogy hasznalt mar ilyen szolgaltatdst.?

22 Elemzésiink soran a tarsadalmi csoportok vizsgalatakor a leggyakoribb szocio-demografiai és gazdasagi-tarsadalmi
jellemz&kre fékuszalunk. Kiemelten kezeltiik a nemet, az életkort, az iskolai végzettséget, a telepuiléstipust és a
szubjektiv anyagi helyzetet. Ezeket a tényezGket alapvet6en adottsagként és eréforrasként értelmezziik. Ugyanakkor
fontosnak tartjuk a szemléletmddok szerepének vizsgdlatat is, ezért bevontuk az elemzésbe a tdjékozddasi és
médiafogyasztasi tipusokat, valamint az értékpreferenciakat.

23 A kérd6ives kutatdsok adott téma kapcsan egyrészt az ismertséget, masrészt a hasznalatot is vizsgalni szoktak.

24 Egylittm(ikdd6 gazdasag az EU-ban https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2184

25 Az Eurobarometer kutatdsa a hasznalatra kérdezett rd, a tobbi ismertetett adatfelvételben hasznalttdl eltérd
kérdéssel. A kérddiv kérdése arra vonatkozott, hogy a valaszadd igénybe vett-e valaha egylttmikodési (kbzosségi)
platformon keresztil kinalt szolgaltatast. A kérdés elStt ismertették e platformok fogalmat. (Specializalt
internetalapu honlapok vagy alkalmazasok, amelyek olyan nyitott piacot nyujtanak, ahol a fogyasztok kapcsolatba
Iéphetnek szolgaltatasokat kindlé emberekkel. A fogyasztdk szolgaltatasokat vehetnek igénybe, szallasbérléstél vagy
a k6zos gépkocsi haszndlattdl haztartasi munkakig. A szolgaltatasokat kinalé emberek lehetnek maganszemélyek,

akik alkalmi szolgdltatasokat nyujtanak, vagy lehetnek szakemberek.)
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A Forsense 2020-as felmérése pedig azt jelezte, hogy a gy(jt6fogalom ismertségénél (31
szazalék) a konkrét szolgaltatdsok nagyobb ismertséget mutatnak, a kérdezettek ekkor tobb mint
fele taldlkozott mar megosztdson alapulé megoldasokkal. A kérdezettek négy-nyolctizede
ismerte az Airbnb-t, az Ubert, Oszkart, Bubit, J6fogdst stb., csak sokan nem tudtak, hogy e
megoldasok a ,,megosztdsos gazdasag” gylijt6fogalma ala tartoznak.

2024-ben szintén a valaszolék 31 szazaléka valaszolta azt, hogy ismeri a k6z0sségi gazdasag
kifejezést, tehat nem ndvekedett azok ardnya, akik tisztdban vannak a fogalom jelentésével.?®
Tovabbra is megallapithatd, hogy nagyobb aranyban ismerik a fogalmat a férfiak, a legalabb
érettségizettek, akik atlagosnak, vagy az atlagosnal jobb anyagi helyzetiinek vélik magukat.

Uj fejlemény, hogy a hagyomdanyos médiumokat hasznalék?’ és a kisvarosban és falun él6k,

illetve az idésebbek kérében is az atlagosnal magasabb a fogalom ismertségének aranya.?®

Ahogy az mar a bevezetSben is kifejtésre kerllt, az egyes szolgdltatastipusok vizsgalata sordn
érdemes szem el6tt tartani, hogy a kdzosségi gazdasag egy nagyon fiatal, de gyorsan terjedé
Uzleti modell. Az ismertséget és a hasznalat elterjedtségét annak kontextusaban kell értelmezni,
hogy ezen lehet&ségek tobbsége masfél évtizede még ismeretlen volt Magyarorszagon. A
fogalom rendszeres haszndlata még nem terjedt el, a szolgaltatasok meghonosoddasaban sokszor
a nyelvi akadalyok is gatat jelentenek, mivel a nagy nemzetkozi szolgaltatok szamara sokszor

nem volt prioritas a magyar nyelv( platformok |étrehozasa.

% A Forsense kutatdsok kérdSive a kdzdsségi gazdasag kifejezés ismertségére vonatkozd, illetve a konkrét
szolgaltatasok ismertségére vonatkozo kérdéseket tartalmazott. A 2024-es kérdGivben a nyitott, spontan ismertségre
vonatkozé kérdés el6tt ismertetve lett a kozosségi gazdasag kifejezés fogalma. (A kozosségi gazdasagban termékeket,
szolgaltatasokat - pl. autd, lakas, utazas - kélcsonoznek, cserélnek, értékesitenek vagy ajandékoznak a tulajdonosok
kozvetleniil a felhasznaldknak. Ez sokszor az amugy kihasznalatlan, ,felesleges” kapacitasok hasznalatéra,
hasznositasara iranyul.) A 2020-as kutatas kérdGivében tamogatott ismertségre vonatkozé kérdések is szerepeltek,
szamos konkrét szolgaltatas ismertségére és hasznalatara vonatkozdan.

27 A médiafogyasztasi szokdsok mérése sordn a vélaszaddk megadtak, hogy mely tdjékozddasi forrasokat hasznéljak
elsGsorban, és Osszesen harom vélaszt adhattak arra a kérdésre, hogy milyen hirforrasokbdl tajékozédnak
leggyakrabban a vilag dolgairdl az Gket érdeklé témakkal, hirekkel kapcsolatban. A valaszokat 6sszevontuk: 1. A
hagyomanyos befogaddnak elnevezett csoport hagyomanyos médiumokat emlitett els6 helyen (tévé, radio,
nyomtatott sajtd) 2. Az aktiv érdekl6d6k elsGsorban az interneten keresnek informaciot, online hirportalokon
tajékozddnak. 3. A proaktiv kozosségi csoportba az elsédlegesen a kdzosségi médiat emliték, aktivan hasznaldk, illetve
a YouTube vagy podcast csatorndkat, vagy bloggereket kovetdSk kerultek.

28 Kordbban ilyen 6sszefiiggés nem volt megfigyelhetd, a jelenség mdgott a fogalom Gjabb értelmezése, és a fogalom
utdbbi id6ben tortént eltérS jelentésl haszndlatanak elterjedése allhat, amennyiben elsésorban a kistermel6k és
fogyasztdk kozosségén alapuld, j0 minGségli, egészséges, helyi élelmiszerek el6allitasara fokuszald kozosségi

mezGgazdasaggal azonositjak.
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Ismeri a kozossegi gazdasag kifejezést?
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2. dbra A kézbsségi gazdasdg fogalmdnak ismertsége

A koOzOsségi szolgaltatasok elterjedésében, hasznalataban és a megosztds, mint hatékony
gazdasagi eszkdz megitélésében a COVID 19 jarvany id6szaka is fontos vizvdlasztot jelentett, és
részben ezzel is magyarazhatd, hogy a fogalom és a modell ismertségének béviilése megtorpant
az elmult években. A jarvany kitérése utdn az egyének elkezdték kerilni az idegenekkel vald
sziikségtelen fizikai érintkezést, a személyes interakcidk egyarant kockazati forrasokka valtak a
szolgdltatok és az tigyfelek szamara. A vallalatoknak alkalmazkodniuk kellett a valtozé fogyasztéi
preferencidkhoz és igényekhez, mikdzben biztositaniuk kellett a miikodés folytonossdgat. A
telekocsi-szolgaltatasok iranti kereslet példaul drasztikusan csokkent, és dolgozdk ezreit
bocsatottdk el szerte a vildgon.

A kozvetlen kihivasok a lezaras (lockdown) és az utazasi korlatozasok feloldasaval hattérbe
szorultak, ami a megosztdsos gazdasaghoz kot6d6 szolgaltatasok Ujbdli fellendiiléséhez vezetett.
Azzal azonban, hogy a fogyasztok egy részének a szocialis kapcsolatokhoz valé viszonya a COVID
19 id&szakaban megvaltozott, a megosztason alapuld fogyasztasi modell gazdasagi el6nyei
néhany teriileten mar kevésbé kedvez6ek, mint a vildgjarvany elétt.

A kozosségi tranzakcidk Ujjaéledése ellenére a vildgjadrvdny megvaltoztatta azt a
makrokornyezetet, amelyben a megosztasi gazdasag platformjai talalhatdok, és utat nyitott a
szektor atalakuldsa el6tt. A kozosségi platformok lGizemeltetSinek sajat maguk és a megosztasi

gazdasdg fennmaraddsa érdekében innovdcidt kellett végrehajtaniuk, a fizikai terekben
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tapasztalhaté elGvigyazatosabb érintkezés nyoman még jobban feler6sodott a digitalis
technoldgiara valé tamaszkodas. Az Gjitasok eredményeként olyan Uj szolgaltatasok jelentek
meg piacon, mint példaul a megosztott tudason alapulé online oktatas, az online élmények vagy
a virtudlis turizmus.

Tekintettel a fentiekre, a vilagjarvany hatdsai arra 6sztonzik az érdekelt feleket: a szolgaltatdkat,
a platformot biztosité technoldgiai vallalatokat, a dontéshozdkat és nem utolsé sorban minket
az Ugyfeleket, hogy gondoljak Gjra a megosztasos gazdasag mozgatdérugdit, annak tarsadalmi és
gazdasagi értékét, a kozvetité technoldgidk hatékonysagdat és a piaci szabdlyozasi kdrnyezetet.
Ez az Gjraértékelés egy napjainkban is zajlé folyamat, amelynek hatdsairél egyel6re kevés

kutatasi informacidval rendelkeziink.?®

A koz0Osségi gazdasag szolgaltatasainak ,spontan” ismertsége

A valaszaddk tébb mint egynegyede talalkozott mar olyan megolddssal, amelyben a felhasznaldk
megosztanak egymas kozott valamilyen terméket vagy szolgdltatast. A kérdés el6tt roviden
tdjékozdédhattak a valaszaddk a fogalomrdl, majd ezt kbvetéen nyitott kérdésben valaszolhattak

arra a kérdésre, hogy ha taldlkoztak, akkor mi volt az a termék vagy szolgaltatas.

A kozosségi gazdasagban termékeket, szolgaltatasokat (pl. auto, lakas, utazas) kdlcsonoznek, cserélnek, értékesitenek vagy ajandékoznak a
tulajdonosok kdzvetlenil a felhasznaloknak. Ez sokszor az amugy kihasznalatlan, ,felesleges” kapacitasok hasznalatara, hasznositasarairanyul.

Talalkozott-e mar olyan megoldassal, szolgaltatassal, amikor a felhasznalok egymas
kozott osztanak meg termékeket, szolgaltatasokat (pl.: auto, utazas, lakas, etel)?
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3. dbra A kézdsségi gazdasdg tamogatott fogalmdnak és konkrét megolddsainak ismertsége

2 https://www.business-and-management.org/papers/the-current-state-and-future-trajectory-of-the-sharing-

economy-a-multi-stakeholder-perspective/180
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A koOz6sségi gazdasag, illetve a konkrét kozosségi, és megosztott termékek, szolgdltatasok
spontan ismertsége alapjan elsésorban a kozlekedés és autdémegosztas teriiletéhez kapcsolodd
valaszok szilettek, masodsorban a szallashely szolgdltatdsok , ugranak be” a valaszaddéknak, ezt
kovetéen pedig az étkezéssel és élelmiszermegosztassal, illetve targyak és eszkdzok
megosztasaval kapcsolatos megolddsokra asszocidlnak. Leginkdbb a fiatal, 35 év alatti
korcsoportra jellemz6, hogy hallottak és talalkoztak ilyenekkel és meg is tudjak nevezni 6ket. A
diplomasokra, az atlagnal jobb anyagi helyzetliekre, és a fGvdarosiakra is jellemzd&bb, hogy
taldlkoztak a kozosségi gazdasaggal. A proaktiv kozosségi médiahasznalati csoportra szintén az

atlagnal jellemz6bb ez az ismeret.

A kozosségi gazdasagban termékeket, szolgaltatasokat (pl. auto, lakas, utazas) kolcsondznek, cserélnek, értékesitenek vagy ajandékoznak a
tulajdonosok kozvetlenil a felhasznaloknak. Ez sokszor az amugy kihasznalatlan, ,felesleges” kapacitasok hasznalatara, hasznositasarairanyul.

Talalkozott-e mar olyan megoldassal, szolgaltatassal, amikor a felhasznalok egymas
kozott osztanak meg termékeket, szolgaltatasokat (pl.: autd, utazas, lakas, étel)?

Ha taldlkozott, akkor mi az, vagy mik voltak azok?

kozlekedés és automegosztas 23

Szallashely-megosztas 13

Etkezés és élelmiszer-megosztas i 6
térgyak és eszktizok megosztasa i 6

kozossegi tevékenységek és események ‘ 2

tudasmegosztas és tanacsadas | O

egyeéb konkrét megosztasi formak i 2

m talslkoztam u nem taldlkoztam irrelevns |\ —

0 5 10 15 20 25
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4. dbra A k6z0sségi gazdasdg konkrét szolgdltatdsainak, termékeinek ismertsége (nyitott kérdés alapjdn)

A vélaszadodk legnagyobb része, 23 szazaléka kozlekedés és autdmegosztas tertliletén talalkozott
valamilyen szolgdltatassal. A széllashely-megosztas all a masodik helyen, 13 szazalékos
emlitettséggel, a vdlaszoldk 2-6 szazaléka emlitett mas tipusu szolgaltatast vagy terméket. Az
els6 kategdridba tartozd telekocsi, kerékpar-, roller- és autdmegosztds®?, és a
szallashelymegosztas (Airbnb, Couchsurfing) emlitése is elsésorban a fiatalok, diplomdsok és a
jobb anyagi helyzetliek, valamint a férfiak és a proaktiv k6z6sségi médiahaszndlok korében

jellemz6bb az atlagnal, illetve a tébbi csoportnal.

30 A tanulmany ezt kévet6 fejezeteiben az utazdssal, kézlekedéssel kapcsolatos kérdésekre részletesen kitériink.
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Talalkozott-e mar olyan megoldassal, szolgaltatassal, amikor
a felhasznalok egymas kozott osztanak meg termékeket, szolgaltatasokat (pl.: auto, utazas, lakas, étel)?

Ha talalkozott, akkor mi az, vagy mik voltak azok?
Szallashely-megosztas

Lakasok vagy szobak bérbeadasa, cseréje rovid : ‘
caw 9y . - o . ) fedi proaktiv kdzdsségi 82
iddre kézvetlenil a tulajdonostdl. ) | ‘
. né
* Airbnb aktiv ercexiods [P EF!
* Couchsurfing i |
= otthoncsere nyaralasra 15-34 éves yos befogads (B 94
* alakas amiben élek 1
35-49 éves
50-64 éves [ 1 ﬁ
65 éves és felette B 1 = ‘
domindnsan materialista u*
Budapest dominansan posztmaterialista ) 86,
megyei jogu varos 1 ‘
&
88 varos ]
falu
anyag h.-e dtlagnal rosszabb %
nincs érettségi B 1
anyagi helyzete dtlagos ﬁ
érettségi | ] ‘
. ’ felsSfokd anyagi helyzete tiagnal jobb %
M emlitette 4 nem emlitette { !
100 [} 25 50 75 100

Sy forsense

5. dbra A szdlldshely-megosztds jellegli k6z6sségi szolgdltatdsok ismertsége (nyitott kérdés alapjdn)

Az étkezés és élelmiszermegosztast (pl. ételdoboz) emlit6k (6 szazalék), a targyak eszkdzok
,megosztasa” (pl. Vinted, J6fogas, Marketplace), illetve a kozosségi eseményeket (garazsvasar,
kozosségi kert, kozosségi vasar) emlit6k (2 szazalék) kevésbé fliggenek Ossze a szocio-
demografiai ismérvekkel.

Talalkozott-e mar olyan megoldassal, szolgaltatassal, amikor
a felhasznalok egymas kozott osztanak meg termékeket, szolgaltatasokat (pl.: auto, utazas, lakas, étel)?

Ha talalkozott, akkor mi az, vagy mik voltak azok?
Etkezés és élelmiszer-megosztas

Etelek, alapanyagok vagy ételmentési lehetSségek

. | | |
megosztasa. ferfi ‘“" ! proaktiv kozosségi D 35
« ételdoboz n6 % 1 |
« ételmentdkertben termelt zoldségek akeiv ércekieds (GG 92
megosztasa R “ ‘
*  sajatgyimélcs megosztasa 18-34 éves "" | h | 2
< élelmiszer jotékonysagban 35-49 éves 33
| |
50-64 éves F 1
|
65 éves és felette 35 a » ‘
‘ dominansan materialista “ 26
Budapest l 2l | domindnsan posztmaterialista ﬂ 93,
megyei jogu varos F 1 ‘
, I 6} 24
94 Varos “T’ | {
falu 92
‘ anyag h-e atlagnal rosszabb B 28
nincs érettségi vi ‘
| anyagi helyzete 4tlagos a 93
érettségi 93 ] ‘
| | ! - !
f . felséfoku anyagi helyzete dtlagnal jobb a g2
Hemlitette W nem emlitette — ' ! !
0 2 50 75 100 0 b3 50 75 100

S forsense

6. dbra A étkezés és élelmiszer-megosztds jellegli k6zosségi szolgdltatdsok ismertsége (nyitott kérdés alapjdan)
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A megosztasos szolgaltatastipusok kozil az utazassal kapcsolatosakat vizsgdljuk meg
részletesebben, ehhez érdemes alaposabban korl jarni a kdzlekedési szokdsok és autdéhaszndlat
témakorét, a kovetkez6 két fejezetben elGszor ezekre térink ki. Ezt kovetben a kozlekedés
megosztdsos/kozosségi szolgdltatasaihoz kotédé véleményeket elemezzik, figyelembe véve a

kozlekedéssel, jarm(ihasznalattal kapcsolatos szokasokat.

Kozlekedési szokasok

A kiilonféle kozlekedési modok koziil a 2024 év végi felmérésiink tanusaga alapjan (nem meglepé
modon) a legjelentGsebb a gyaloglas, tobb mint 500 métert a megkérdezettek tébb mint fele
minden nap megtesz. Az 0sszes valaszadd haromnegyede hetente tobbszor kozlekedik gyalog
(mindOssze 3 szdzalék nem szokott gyalog jarni). Tobb olyan kérdGiviinkben felsorolt kozlekedési
maod is van, melyek vagy kompetenciat igényelnek (autdvezetés, motorkerékpar, bicikli, roller, vagy
a kozosségi, megosztdsos maddokon torténé kozlekedés) illetve amelyek térbelileg
meghatdrozottak (metrd, hév, villamos, vonat). A helyi kozosségi kozlekedés kategdria pedig mas-
mas jarmlvek hasznalatdt jelenti a kilonbdz6 telepiléseken régidkban, varosrészekben.
Altaldnossagban kijelenthets, hogy a hozzaférhet8ség alapjan a gyalogos kozlekedés utan a
kdzuton torténé autds (sajat vagy bérelt gépjarmd, taxi) és busszal torténdé (helyi, tavolsagi)
kozlekedés, tovabba a kerékparral torténé kozlekedés all dobogds helyen. Ezt pedig a kotottpalyas
vasuti kozlekedés (vonat, illetve hév vagy villamos, metrd) kdveti. Nem meglepd tehat, hogy a
tdvolsagi és a helyi kozosségi kozlekedés all a masodik és harmadik helyen, melyeket a valaszaddk
nyolctizede hasznal. A negyedik pedig a sajat autd, melyet a valaszadok kétharmada emlitett, hogy
legaldbb havi rendszerességgel vagy ritkabban hasznal. A kerékpar a megkérdezettek hattizedére,
aroller és a motorkerékpar hasznalata pedig egy-egy tizedikre jellemz8, utdbbit napi szinten csak

egy szazalék hasznalja.

Sajat autdval az 6sszes valaszadd egyotode kozlekedik naponta, tovabbi 30 szazalék legalabb heti
egyszer (ebben szerepel mind a soférként, mind az utasként torténd utazas).3! Sajat kerékparral a
valaszadok 13 szdzaléka kozlekedik naponta, tovdbbi 18 szazalék hetente. A konkrét
tomegkozlekedési eszkozok kozott a helyi busz vagy trolibusz all az elsé helyen, 14 szazalék
naponta, tovadbbi 16 szadzalék legaldbb heti egyszer igénybe veszi ezt az eszkoézt (soha nem veszi
igénybe 28 szazalék). A kerékpar és a helyi busz hasznalatdnak gyakorisaga tehat nagyjabal

megegyezik, mig autdval heti rendszerességgel a valaszaddk fele, addig ezekkel haromtizediik

31 A kdvetkez§ fejezetben az autdhasznalatot részletesebben targyaljuk.
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kozlekedik. Visszatérve a tomegkozlekedési eszkdzok hasznalatanak tovabbi mddjaira, a villamos a
masodik (7 szazalék naponta, és tovdbbi 10 szazalék hetente hasznalja), a metrd, hév a harmadik
(4 szazalék naponta, és 9 szazalék hetente legalabb egyszer kozlekedik vele), a tavolsagi busz a
negyedik (3 szazalék naponta, tovabbi 7 szazalék hetente megy vele), mig a vonat az 6todik (3
szazalék naponta, 6 szazalék legalabb heti egyszer szall fel rd). A lakdhely tipusahoz, illetve az
életmddhoz erésen k6t6dé villamost a valaszoldk 45 szazaléka nem hasznal soha, a metrot, hévet
51 szazalék nem veszi igénybe. Az ingazds szempontjabdl kiemelten fontos tdvolsagi buszt és
vonatot az emberek 27 szazaléka nem szokta haszndlni. A kzosségi, megosztasos mddon torténd
kozlekedés szempontjabdl érdekes, hogy a legtobben, a valaszolék kozel egyharmada, a
hagyomanyos megolddsnak is nevezhet6 taxit emlitette, mig bérelt autét, illetve valamilyen
autémegosztot (carsharing) 15 szazalék szokott hasznalni, igaz a tobbségik ritkdbban, mint
havonta teszi ezt. Hasonld aranyban 14 szazalék jel6lte meg telekocsit (ride-sharing, carpooling)

mint kozosségi kdzlekedési eszkozt.

Milyen gyakran hasznalja a kovetkez6 kozlekedesi

modot:...?

gyalogos kozlekedés (500 méternél nagyobb tavolsagra)

53

autds kdzlekedés sajat gépjarmavel (D e e O a3 B

helyi kozossegi kozlekedes _m

helyi busz (vagy trolibusz)

kerékparozas sajat kerékparral (elekiromos is) -___5_ a4
tévolsagi kozosségi kozlekedés ’m

g

A

&

10,

A

[

&
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1d

A

41

A

35

2k

2

45

=
7}

villamos 9

metro, HEV (DG IL
tévolsdgibusz ETMEEEEE S 6. L

vonat  (EIEEROAb 7 5l 27

kerékparozas bérelt kerékparral (elektromos is) ] 0 32

49 27

autds kozlekedés bérelt autdval (bérlés vagy automegoszitds) i g 85

autds kozlekedés taxival 23N 26 69

autss kozlekedés kdzosségi modon (telekocsi)  Tikad

motorkerékparozas (robogo is, elektromos is) (B0 g 88

rollerezés (elektromos is) A
F 7 T T " 1 1 1 T n ! L }
o] 10 20 30 40 50 60 70 80

)
s}
.
a
a

M mindennap M hetente tobbszor M hetente egyszer W havonta tobbszér W havonta egyszer W ritkabban M soha
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7. dbra A kiilénbdz6 kézlekedési modok haszndlatdanak gyakorisdga

A gyalogos kozlekedés vizsgdlata kiilon kutatast is megérne, mert nagyon széles skalan mozognak
azok a demografiai meghatarozdk, életmddbeli vagy értékvalasztashoz kdthetd érvek, amelyek a
gyaloglds mogott allnak. Vizsgalatunkban leginkdabb a fiatalokra, a budapestiekre, a nékre, az

alacsonyabb végzettségliekre, illetve az atlagos vagy rosszabb anyagi helyzetliekre jellemzé a
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kozlekedés, illetve a mozgads ezen formaja, de természetesen az értékpreferenciak és a
tdjékozddasi tipusok is meghatarozok: a fenntarthatdsag kérdései irant nagyobb valdszinliséggel
nyitott aktiv érdekl6dok, illetve a posztmaterialista értékcsoporthoz tartozék inkdbb kézlekednek
gyalogosan napi rendszerességgel. A demogréfiai kilonbségek a havi rendszerességnél mar
nagyjabdl kiegyenlitédnek, egyetlen kivétel, hogy az id6sebb korosztaly (akiknek 7 szazaléka soha
nem gyalogol, vélhet6en egészségligyi problémak miatt, illetve 17 szdzalék uk ritkdbban, mint

havonta kozlekedik igy).

A napi szintl kerékparozds az életkorral, illetve a lakdhely telepliléstipusaval, valamint a
végzettséggel fligg leginkdbb 6ssze. A févarosiak hattizede, a legid6sebb korosztdly tobb mint fele,
anem érettségizetteknek is a fele nem szokott soha sajat biciklivel kozlekedni. Az atlagndl rosszabb
anyagi helyzetliek és a materialista értékpreferencidjuak kozott is megkdzeliti a csoport felét a soha
nem kerékparozdék aranya. A varosokban gyorsan terjedd, gyakori alkalmi hasznalatot lehet6évé
tevé kerékparbérlést a vdlaszolék kozel o6tdéde emlitette. A bérelt kerékpdr hasznalata a
legfiatalabbak, a budapestiek és a jobb anyagi helyzetben lév6k korében jellemzé, ezekben a
csoportokban legalabb havonta vagy ritkdbban, de haszndljdk ezt a kozlekedési mdédot, Ugyanez
jellemz6 még a fels6foku végzettségliekre, illetve a proaktiv kozosségi médiafogyasztasi csoportba
tartozokra is. A roller a 35 év alattiakra és a fels6foku végzettségliekre, illetve jobb anyagi

helyzetliekre jellemz&bb.

A hétkoznapi életben a kovetkezo elektromos jarmiUvek kozul

On szamara melyik hasznalata a legpraktikusabb, illetve
melyik lenne a legpraktikusabb, ha lehetdsége lenne hasznalni ilyet?

egyik sem (N !
elektromos auto (N °¢
elektromOs biciki | ————————

elektromos robogd | 9

elektromos roller L 5
nem todom S

0 5 10 15 20 25 30 35 40

l
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8. dbra Elektromos jarmiivek preferencidk hétkéznapi praktikussdguk alapjan
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Elektromos biciklit a valaszaddk 4, elektromos rollert 2 szazalékuk hasznal. Mig a valaszaddk 22
szazaléka szerint a legpraktikusabb elektromos jarmU a szdmdra a bicikli lenne, 5 szazaléknak pedig
a roller (a valaszaddék egyharmada egyik jarmdtipust sem gondolja hasznosnak, egytizediik pedig

nem tudta megmondani melyik lenne praktikus a hétkdznapi életében).

A helyi kozosségi kozlekedési eszk6zok hasznalata erdsen lakdhelyfliggs, természetesen a
févarosban él6k jelent6s része hasznalja (42 szazalék minden nap, 6sszesen pedig 94 szazalékuk),
és inkdbb jellemz6 a napi hasznalata a fiatalabbakra, diplomdsokra, posztmaterialistdkra és a
proaktiv kozosségi médiafogyasztdkra. A helyi tomegkozlekedés haszndlata a fentiekkel, illetve mas
demografiai adottsagokkal osszefliggésben legkevésbé a falusiakra, a kisvarosiakra, a rosszabb
anyagi helyzetlekre, az idSsekre, az alacsonyabb végzettségiiekre, és a férfiakra jellemz6. Erdekes
maodon a metrd és hév (illetve a villamos) hasznalata nem csak a telepiiléstipussal fligg er6sen 6ssze
(@ f6varosiak 96 szdzaléka hasznalja), hanem a végzettséggel, anyagi helyzettel és
értékpreferencidkkal is. Az alacsony végzettségliek, rosszabb anyagi helyzetliek, a materialistak
kevésbé gyakran haszndljdk rendszeresen, pontosabban inkabb jellemz6 rajuk, hogy soha nem
hasznaljak ezeket a jarm(iveket. A tavolsagi k6zosségi kozlekedés hasznalata kisebb demografiai
kilonbségeket mutat, legkevésbé a févarosiakra (27 szdzalékuk soha nem haszndlja), tovdbba a 65
éven feliliekre, és a materialista értékeket vallokra jellemz6. A napi tdvolsagi tomegkozlekedés
feltehet6en a munkaba jaras miatt leginkdbb a 35-49 éves aktiv korosztalyra és az alapfoku
végzettségliekre (19-20 szazalék), valamint a kisteleplilésen él6kre jellemz6 (10 szazalék). A
vonatkozlekedés is Osszefligg, ha nem is olyan er@sen, mint a metré és hév hasznalat, a
végzettséggel, anyagi helyzettel, értékpreferencidkkal, vagyis ugyanaz, a tarsadalmi pozicié altal
determindlt személyes mobilitas és aktivitds minta all a hatterében: a soha nem hasznaldk
felUlreprezentaltak az alacsony végzettségliek, a rosszabb anyagi helyzetliek és a materialista

értékvalasztassal jellemezhet6k kozott.

A telekocsi leginkdbb a 35 év alattiakra jellemzd, tovdbbda a vidéki varosiakra. A taxi hasznalata
elsGsorban Budapesten jellemz6, inkabb a fiatalok és inkabb a nék veszik igénybe, és még inkabb
a jobb anyagi helyzetliek. Az autdbérlés leginkabb értékpreferenciakkal van osszefliggésben, a

posztmaterialistakra jellemzé leginkabb.

A vdlaszoldk kicsit tobb mint egyharmada haszndlja mindennap sajat gépjarm(ivét, és

ugyanannyian mondtak azt, hogy soha. A sajat autd haszndlata Osszefliggést mutat szamos
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demografiai ismérvvel, leginkabb a végzettséggel, jovedelemmel, korral, teleptiléstipussal. Mig a
budapestieknek és az alapfoku végzettségliek kozel fele soha nem kozlekedik sajat autdval, addig
a falusiaknak 23 szdzaléka, a fels6foku végzettséglieknek 24 szazaléka naponta. A 35-49 évesek 27
szazaléka, az atlagnal jobb anyagi helyzetleknek 34 szazaléka hasznal naponta sajat autét. Az
atlagnal rosszabb (szubjektiv) anyagi helyzetlieknek 42 szazaléka soha nem haszndl autdt, és
érdekes médon a 35-49 éves korosztalyra jellemz6 szintén, feltehetéen a kordbban jelzett magas
tomegkozlekedés hasznalatuk miatt, hogy magas koztiik azok aranya is, akik soha nem hasznalnak

sajat autot.

Tobbvaltozoés statisztikai mddszerrel elemezve a kdzlekedésmddok osszefliggéseit, két f6 dimenziod
és 5 nagy csoport kiilonithetd el. A dimenzidkat két tengely jelképezi, melyek egyike a k6z0sségi és
alternativ kozlekedést, illetve az egyéni kozlekedés kiilonbségét testesitik meg, mig a mdsik a
ritkdbban hasznalt vagy tavolsagi kdzlekedést kiloniti el a rendszerestdl, illetve helyben hasznalt
eszkozoktdl. A f6bb csoportok koziil egyet a (csak) gyalogosan kozlekedbk alkotnak, egy masikba a
leginkdbb sajat autdval kozleked6k tartoznak, a harmadikba az elsGsorban sajat kerékparral
kozlekeddk, a negyedik a hagyomadnyos helyi tomegkozlekedést hasznaldk csoportja, mig az 6todik
a megosztasos, kozosségi jellegli és alternativ kdzlekedési modokat, valamint a hagyomanyos

eszkozok kozil a tavolsagi mdédokat (vonat, tavolsagi busz) hasznaldk csoportja.

A egyes kozlekedési modok elhelyezkedeése az egyutt emlitések

alapjan képzett térben
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9. dbra A kiilénb6z6 kézlekedési médok egymdshoz viszonyitott elhelyezkedése haszndlatuk egylitt emlitései alapjan
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Az autdhasznalat jellemz6i Magyarorszagon

Az altalunk megkérdezett 18 évesnél id6sebb magyarok 43 szazaléka mondta, hogy szokott autét
vezetni, tovabbi 16 szdzaléknak pedig rendelkezik jogositvdnnyal, de nem szokott vezetni. A
valaszoldk tizede mondta, hogy nem rendelkezik jogositvannyal, de tervezi annak megszerzését.
Osszesen a valaszaddk hattizedének van jogositvanya. Mind a jogositvannyal rendelkezés, mind az
autdhaszndlat 6sszefligg szdmos szocio-demografiai tényezével. A nék joval alacsonyabb aranyban
rendelkeznek jogositvannyal és vezetnek autdt. Az idésebb korosztalyok egyes csoportjaiban
jellemz6 a rendszeres vezetés, ugyanakkor sokan mondtdk azt, hogy nincs jogositvanyuk. A 35 év
alatti fiatalok kdrében magas azok aranya, akiknek még nincs jogositvanyuk, de szeretnének
szerezni, illetve sokan vannak, akiknek van papirjuk, de nem vezetnek. A falvakban é16k koziil sokan
azért nem vesznek részt a kozuti forgalomban, mert nem rendelkeznek jogositvannyal, a
févarosban pedig jellemz6, hogy van vezetGi engedélyik, de nem haszndljdk. A budapestiek
esetében sokan azért nem kozlekednek autéval, mert egyel6re csak terveikben szerepel a vezetGi
engedély megszerzése. A diploma nélkiiliekre és f6leg az érettségi nélkiliekre, illetve az
alacsonyabb anyagi helyzetliekre egyarant nagyobb valdszinliséggel jellemz6, hogy nincs vezetdi
engedélyik. Az autd hasznalat az atlagosnal jobb anyagi helyzetliek (61 szazalék), a férfiak (60
szazalék), a diplomasok (55 szazalék) és a megyei jogu varosokban lakék (50 szazalék) korében a

legjellemzébb.

Onnek van-e jogositvanya Amennyiben szokott autot
szemelygépjarmuire? vezetni, milyen autot hasznal?

- azok koreben, akiknek van jogositvanyuk és szoktak autot vezetni -

sajat, vagy csaladi tulajdonu
autot

munkaltato a tulajdonos,
de én hasznalom az auto

masik személy a tulajdonos,
de én hasznalom az autot

sajat véllalkozdsom autdja
vagy lizingelt autdja

alkalmanként bérelt autd

M van és szoktam is vezetni

‘Elmla m|
iy
@ <
b |

van, de nem szoktam vezetni

jelenleg nincs, de tervezem, hogy megszerzem egyéb

I nincs, és nem is tervezem, hogy megszerzem 4 1 | I } | I | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

S forsense

4 nem valaszolok

10. dbra Jarm(ivezetési szokdsok, jogositvdny szerzés és autohaszndlati tipusok
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A jogositvanyszerzés és autdvezetési hajlanddsag érdekes moddon értékpreferencidkkal és
médiafogyasztasi tipusokkal is 6sszefliggést mutat (a proaktiv és a hagyomanyos médiafogyasztok,

illetve a posztmaterialistak is inkabb vezetnek).

Az autét vezet6k 95 szdzaléka sajat autot (is) hasznal, a céges tulajdonu autét vezet6k aranya a
valaszadoknak minddssze 8 szdzalékat teszi ki, a vezet6k 4 szazaléka pedig azt mondta, hogy az
altala vezetett autonak mas a tulajdonosa, de 6 hasznalja. Sajat vallalkozas autdjat vagy lizingelt
autét hasznal 3 szazalék, 2 szazalék pedig alkalmanként bérelt autdot vezet. A vdlaszaddk
haromnegyede mondta, hogy kdzvetlen csaladjdban van sajat tulajdonu vagy lizembentartéként
fenntartott autd. A jobb anyagi helyzet, a magasabb végzettség és az életkor is befolyasolja, hogy
van-e a csalddban auté. A vezetSk 73 szdzaléka hasznal egy, 18 szdzaléka kett6, és 5 szazaléka
harom autot. A vdlaszaddk altal hasznalt autd atlagosan 14 éves, a leggyakoribb valasz pedig a 20
év volt, ami jol mutatja, hogy a sok koros jarm{ mellett alacsonyabb az ardnya a fiatalabb, 10 év
alatti koru autdoknak. A vélaszadék autdinak 60 szdzaléka benzines, 29 szdzaléka dizel, 7 szazaléka
hibrid, és 3 szazaléka elektromos, ezek a szdmok alapvet6en illeszkednek az autds statisztikak
adataihoz, az elektromos jarmdivek aranya alacsonyabb a hivatalos statisztikdkban. A valaszaddk
altal hasznalt leggyakoribb marka pedig a Suzuki, az Opel, Renault, Volkswagen, Ford, Skoda,
Toyota, Peugeot, valamint a Kia és Hyundai emelhet6 még ki. Elektromos autdt a vélaszaddk 5,
elektromos robogoét 2 szazalékuk hasznadl, ugyanakkor 36 szazalék azt valaszolta, hogy a hétkéznapi
életben a legpraktikusabb elektromos jarm(i 36 szazalékuknak az autd, 9 szazalékuknak a robogd

lenne.

Az autéhasznalat gyakorisaga azok kérében, akik hasznalnak autét, ugy alakul, hogy 44 szazalékuk
minden nap, 37 szdzalékuk hetente tobbszor, 11 szazalékuk pedig hetente egyszer haszndlja azt,
ritkdbb hasznalat pedig 8 szazalékra jellemzd. Ezek az értékek korabbi, 2021-es felmérésiinkhoz
képest gyakorlatilag nem valtoztak. A naponta autét hasznaldk (az autdval rendelkezék és autot
vezetGk) aranya az Osszes megkérdezetthez viszonyitva 19 szazalék, mig legaldabb heti egyszer
autdzoké tovabbi 21 szazalék. A megkérdezett legaldbb egy autét hasznaldk 9 tizede hétkdznap és
hétvégén is haszndlja autdjat, a csak hétvégi, illetve csak hétkdznapi haszndlat mindossze 4-4
szazalékukra jellemz6. Utébbi ardnyokban elmozdulas tortént az elmalt 3 évben, korabban a
valaszadok nyolctizede hasznalta egyarant mindkét id6szakban az autdjat, és haromszor annyian
voltak az azt csak hétkdznap haszndaldk. A napi haszndlat Ugy oszlik meg, hogy a relativ tébbség 20
és 50 kilométert megy (44 szazalék), kevesebbet 26, tobbet 30 szazalék autdzik, a napi szinten autoét

hasznalék korében. Kevesebb, mint 10 kilométert 6 szazalék megy naponta, 100 km-nél tébbet
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pedig 9 szazalék. A hetente, vagy havonta kozleked6k kozott is a 20-50 kilométer a leggyakoribb
megtett tavolsag, 34 szdzalékuk autdzik ennyit a hetente, és 47 szazalék ez az arany a havonta
autdzok kozott. Ugyanakkor nagyobb id6tdvon mar az ezen atlagos tavot meghaladé kategdridk
felé billen el a mérleg, 36 szazalék a heti 50 km-nél tobb, és 41 szazalék a havi legaldbb ekkora tavot
autdézok esetén az arany (mig a 20 km-nél kevesebb tavot megtevéké 29 és 12 szazalékos a két
csoportban). Kordbbi mérésiinkben a legalabb havonta autézdéknak 12 szazaléka utazott napi 50
km-nél tobbet, 24 szdzaléka 20 és 50 km kozo6tt, és bar az adatok nem teljesen hasonlithatok dssze
az eltér6é bazisok miatt, de ebbdl azért azt a kovetkeztetést levonhatjuk, hogy nétt a tobbet

autdzok, és csokkent a kevesebbet megtevék aranya.

Az éves futasteljesitmény 21 szazalék esetén kevesebb, mint 5000 km, 35 szazalék 5 és 10 ezer km,
18 szazalék a 10 és 15 km kozotti tdvot tesz meg, 15 szdzalék 15 és 30 ezer km kozott, 12 szdzalék

pedig 30 ezer km feletti tavot autdzik évente.

Eqgy évben korilbelll mennyit

kozlekedik, kozlekednek autoval?
- azok korében, akik legalabb egy autot haszndlnak -

On hany autét hasznal?
(sajat vagy céges, stb.)?

4 kevesebb, mint 5.000 km-t

M nem hasznalok autdt 14 5.000-7.500 km-t
41db 14 7.501-10.000 km-t
4 2db 1 10.001-15.000 k-t
i 3db

= 15.001-20.000 km-t
M 4, vagy tobb db

4 nem vezetnek autét

M 20.001-30.000 km-t
® 30.000 km-nél tébbet § forsense

11. dbra Autohaszndlat és futdsteljesitmény

A legaldbb havi rendszerességgel autét haszndldk dtlagosan 31 ezer forintot koltenek
Uzemanyagra, majdnem tizezer forinttal tobbet, mint 2021-ben. Egynegyediik 10 és 20 ezer forint
kozotti 6sszeget, tovabbi valamivel kevesebb, mint egynegyediik pedig 20 és 40 ezer forint k6zott

kolt Gzemanyagra. A kérdésre valaszoldk 4 szazaléka nem vasarol Gzemanyagot, mert feltehetGen
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cég fizeti neki ezt a koltséget, vagy mert sajat pl. napelemmel termelt elektromos arammal tolti
autdjat. 2021-ben készilt vizsgdlatunk idején az Gzemanyagra koltott 6sszeg legjellemz6bb értéke
szintén 10 és 20 ezer Ft kdzotti volt, viszont akkor ezt tobben, a valaszaddk egyharmada mondta (-
8 szazalékpont), 10 ezer Ft-nal kevesebbet akkor még 25 szazalék koltott (-15 szdzalékpont), 20
ezer forint felett 2021-ben 28 szazalék koltott, jelenleg ez 13 szazalékponttal magasabb,
kdszonhet6en a magasabb (zemanyagarnak is. 2024-ben az lizemanyag arat a valaszaddk 59

szazalék tartja nagyon draganak, 2021-ben ez az ardny még 53 szazalék volt.

Kozlekedéssel kapcsolatos kozosségi és megosztasos gazdasaggal kapcsolatos
vélemények, ,telekocsi”, k6zosségi jarmiimegosztas

A kozlekedés eszkozok megosztdsanak terjedése a COVID-19 vilagjarvany kitorése ota
felgyorsult, mivel az emberek a tomegkozlekedés alternativajat keresik (Cesnuityté et al., 2022).
A kozlekedési szektorban a megosztdsnak kiemelt szerepe van egy fenntarthatébb kozlekedési
modell kialakuldsdban és elterjedésében. A kerékpar-megoszté rendszerek nagyban
hozzajarulnak a fenntarthatdébb vdrosi kozlekedéshez, és tdmogatjak a jarmUvek kdzosségi
hasznalatanak népszer(sitését és elterjedését. A telekocsi (carpooling, ride-sharing) és az
autémegosztas (carsharing) szerepe ennél is atfogdbb, a személyes mobilitas egy 0j, kevesebb
autdval jellemezhet6 modelljének alapjait és m(ikdodési algoritmusait teremtik meg. Az
autémegoszték altal alkalmazott digitalis megoldasok és applikacidk el6készitik a terepet az
olyan jov6beli szolgdltatdsok fejlesztéséhez és elterjedéséhez, mint az Onvezetd autodk
megosztasa vagy a vezetd nélkili ,robotaxi” Gizemeltetése. A terilettel foglalkozé kutatdk kozil
sokan az autémegosztas, az e-mobilitds és az autondm (6nvezetd) autdk hasznalatdanak harmas
forradalmatdl vérjdk a fenntarthatd varosi kdzlekedés megvaldsuldsat.3? Kevesebb autét, a
kozlekedési kiadasok drasztikus visszaesését, az liveghdzhatasu gazok kibocsatasanak radikalis
csokkenését, a mobilitds lehet8ségeinek tobbek altali elérését varjdk a modellvaltastdl,
amelynek kézponti eleme a telekocsi (carpooling, ride-sharing) és az autémegosztas (carsharing)
mainal jéval szélesebb kord alkalmazasa.

Az Uj modell hosszutavu fejl6dése egyértelm(ien a kdrosanyagkibocsatas minimalisra, illetve
nulldara csokkentését segiti a szektorban, de természetesen tovabbi, megoldasra vard
munkaerdépiaci feszliltségek és Ujabb szabalyozasi feladatokat generald kihivasok forrasa lehet.
Szamos tényez6 befolyasolja ennek az atalakulasanak a teljes kibontakozdasat, beleértve a

kozleked6 sokasag hozzadllasat, hajlanddsagat utazasainak ,,megosztdsahoz”, lemonddsat az
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autd tulajdonlasardl, az akkumuldtor és a gyartads koltségeinek folyamatos csdkkenését, a
vallalatok alkalmazkoddképességét etc. Mindezek kozott az egyik legfontosabb tényez6 azonban
a tamogaté politikai és szabdalyozasi kornyezet, amely kdzponti szerepet jatszik ezen technoldgiai
innovacidok és szemléletbéli vdltozasok felgyorsitdsaban és nem utolsésorban annak
biztositdsaban, hogy az Ujitasok a kozérdeket szolgdljdk egy kozos, elektromos, automatizalt

jarmUvekre épll6 kozlekedési rendszerrel. (Sperling 2018)

A megosztott kozlekedés konkrét megjelenési formai:

- Uber, Bolt: Taxiszolgaltatasokhoz hasonld, de gyakran azoknal olcsébb szolgdltatasok.

- BlaBlaCar: Utazasok megosztdsa, ahol az utasok hozzajarulnak az utazas koltségeihez.

- Autdpdlya tarsulas: Alkalmi személyszallitas, ahol az auté tulajdonosok felvaltva fuvarozzak
egymast.

- ShareNow, Enjoy: Auték megosztasa rovid tavu bérléssel.

- Cooltra, ZigZag: Rollerek megosztdsa rovid tavu bérléssel.

- Mobike, Tobike: Kerékparok megosztasa rovid tavu bérléssel.

- Sparkyclub, Parkopedia: Parkoléhelyek megosztasa.

Hasonléan korabbi vizsgalatunkhoz a valaszaddk egytizedével fordult mar eld, hogy online
alkalmazas segitségével taldlt valakit, aki felvette és — mérsékelt dij ellenében — sajdt jarmiivével
szdllitotta uti céljdhoz. AlapvetGen a jobb anyagi helyzetdl, diplomads, 35 évesnél fiatalabb,
varosban lakdk élnek ezekkel a lehet&ségekkel. A posztmaterialista értékpreferencia, és a
proaktiv kozosségi médiafogyasztas is noveli az igen valaszok el6fordulasat. Ennek hatterében a
magasabb ismeretszint mellett tovabbra is az dllhat, hogy e csoportok tagjai magabiztosabban
kezelik a digitalis platformokat, mobilabbak, gyakrabban utaznak, illetve jelent&sebb kindlatbol

valogathatnak.
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El6fordult-e mar onnel, hogy el akart jutni valahova és egy jarmiUmegoszto
(auto, bicikli, e-roller) szolgaltatas jarmiveét hasznalta a kozlekedéshez?

18-34 éves

35-49 éves

50-64 éves

; g7
65 éves és felette  [§ ] l ‘
dominansan materialista 82
84 Budapest dominansan posztmaterialista %
megyei jogi varos ) 1
varos {
falu
anyagi h.-e atlagnal rosszabb a S2
nincs érettségi ] 1 | ‘
anyagi helyzete dtlagos ﬁ
érettségi | ] ‘
| el6fordult W nem fordult elé fels6foka anyagi helyzete atlagnal jobb
] 25 50 75 100 [} 25 50 75 100
S» forsense

12. dbra A telekocsi jellegli kézésségi szolgdltatds haszndlata szocio-demogrdfiai bontdsban

A ,telekocsi” tipusu szolgdltatasokat tobbnyire alkalmanként veszik igénybe (75 szazalék),
egytizedikre jellemz6 a rendszeres hasznalat, ezek a gyakorisagi ardnyok nem valtoztak a

kordbbi kutatdsunkhoz képest, ellenben a szolgaltatds el6forduldsa csokkent.

El6fordult-e mar 6nnel, hogy utazni akart Milyen gyakran fordult eddig eld,
hogy igy kozlekedett?

valahova, és online alkalmazas segitségével
talalt valakit, aki felvette ont az autojaval?

1 egyszer
M néhany alkalommal

M el6fordult i nem fordult el
M rendszeresen

S forsense

13. dbra A telekocsi jellegli k6z6sségi szolgdltatds haszndlatdnak gyakorisdga
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El6fordult-e mar onnel, hogy utazni akart valahova, és online alkalmazas

segitsegevel talalt valakit, aki felvette ont az autojaval?

mindennap gyalogol

legalabb hetente kerékpérozik

hasznalt mar bérelt kerékpart

szokott vezetni L g1

hasznalt mar rollert

legalabb hetente hasznalja a helyi
kozosségi kozlekedést

HIHTH]

25 leglabb egy autet haszndl (BB gl
legalabb havonta hasznélja a

tévolsdgi kozosségi kozlekedést ]

kevesebb, mint 7500 km-t h 3

taxizott mar valaha L m 8

15000 km-nél tobbet vezet évente b 94

hasznalt méar bérelt autét |
hasznalt mar kozosségi modon nenviervez I

M eléfordult i nem fordult el§ autés kozlekedést tervez 3 éven bela autd vésértssst B0 =

! . . .
0 25 50 75 100 0 25 50 75 100

Sy forsense

14. dbra A telekocsi jellegli k6z6sségi szolgdltatds haszndlata kézlekedési, jarmiihaszndlati szokdsok szerint

Nem meglep6 mddon elsé sorban azok hasznaljdk a telekocsit, pontosabban az altalunk
korulirtak szerinti online alkalmazas segitségével taldlt autds szolgdltatdst, akik azt valaszoltak,
hogy mar hasznaltak kozosségi médon autds kozlekedést, tovabba akik haszndltak mar bérelt
kerékpart, vagy rollert, illetve bérelt autét, taxit. Szignifikdnsan kevésbé fordult el6 ilyen
szolgdltatas hasznalata azok kdrében, akik évente tobb mint 15 ezer kilométert vezetnek, illetve
akiknek nincs autéjuk vagy jogositvanyuk.

A szolgaltatas kedveltségét jelzi, hogy a korabbi haszndlék kétharmada azt éllitja, a jov6ben is
biztosan, vagy legalabbis valdszinlleg fog igy utazni. Akik még nem vettek igénybe ilyen
szolgdltatast (a kérdezettek 90 szazaléka), azok 5 szazaléka valaszolta azt, hogy biztosan és
tovabbi egytizedik, hogy valdszinlileg fog igy utazni. Az 6sszes valaszaddnak 6sszességében 5

I”

szazaléka biztosan, tovabbi 15 szazaléka valdszinileg a jov6ben (is) fog ,telekocsival” utazni, mig
a fellik biztosan nem. Az egyértelmien elutasitok kdzott nagyobb valdszinliséggel vannak a férfiak,
a 65 éven felliliek, falusiak, érettségivel nem rendelkez6k, az atlagosnal rosszabb anyagi
helyzetlek, és a hagyomdanyos médiafogyasztok. A legaldbb valdszin( tervezett haszndlatot
elsésorban a fiatalabb életkordak, a megyei jogu varosokban és varosokban él6k, a proaktiv

kdzosségi médiahasznalattal jellemezhet6 csoport korében tapasztaltuk. A telekocsi-

szolgaltatasok kozil hasznalat szempontjabdl messze kiemelkedik az oszkar.com.



Tervezi-e azt, hogy a jovoben is fog igy (,,telekocsi”-val)

vtazni?

proaktiv kdzdsségi
aktiv érdekl6dd

18-34 éves hagyomanyos befogadd

35-49 éves

50-64 éves
materialista
65 éves és felette

domindnsan materialista

Budapest domin&nsan posztmaterialista
megyei jogi varos
posztmaterialista
varos

falu

M biztosan nem anyagj h.-e dtlagnél rosszabb

nincs érettségi

i valdszinlileg nem anyagi helyzete &tlagos
érettségi

u valoszinGleg igen fels6foka g 2nvagi helyzete dtlagnal jobb

M biztosan igen 0 25 50 75 100 0 25 50 75 100
Sy forsense

15. dbra A telekocsi jellegli kéz6sségi szolgdltatds haszndlatdra vonatkozo tervek szocio-demogrdfiai bontdsban

Az utazasi, kozlekedési, jarmUihasznalati szokdsok befolyasoljak a véleményeket. Akik azt tervezik,
hogy valdszin(leg, vagy biztosan fognak ,telekocsival” utazni a jovGben, els6sorban a kovetkezé
csoportokban jellemz6: hasznaltak mar autét kozosségi moédon, terveznek autdt vasarolni,
valamint hasznaltak mar rollert vagy bérelt kerékpart, taxiztak mar, vagy béreltek autét. Tovabba
azok korében is népszer(ibb valamivel az atlagnal a ,,telekocsi” tervezett haszndlata, akiknek nincs
jogositvanyuk, vagy nem szoktak vezetni, szemben azokkal, akik szoktak vezetni, vagy van autéjuk

(és nem terveznek autdt venni), mert az utébbiak vélhetéen nem fogjak hasznalni.
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Tervezi-e azt, hogy a jovoben is fog igy (,,telekocsival”)

utazni?

van a kozvetlen csalddjaban autd
mindennap gyalogol
nincs auté

legalabb hetente kerékpérozik
van jogositvénya
hasznélt mar bérelt kerékpart nincs jogositvanya i
hasznalt mar rollert szokott vezetni

nem szokott vezetni

legalabb hetente hasznalja a helyi
kozosségi kozlekedést

leglébb egy autét haszndl
legaldbb havonta hasznélja a
tévolsdgi kozosségi kozlekedést

kevesebb, mint 7500 km-t

taxizott mar valaha 7501-15000 km-t

15000 km-nél tobbet vezet évente

M biztosan nem
hasznélt mér bérelt autot

uvalészinlileg nem

S o nem terve
hasznalt mar kozosségi médon emvtervez

u valdszintleg igen autds kozlekedést 9 1oy 3 éven belil autd

M biztosan igen 100
= f
S» lorsense

16. dbra A telekocsi jellegli kézésségi szolgdltatds haszndlatdra vonatkozo tervek kézlekedési, jarmiihaszndlati szokdsok
szerint
A kérdezettek 16 szdzaléka mondta, hogy haszndlta mar jarm(imegoszto szolgaltatas jarm(ivét: 59
szazalékuk autot, 36 szazalékuk kerékpart, 34 szazalékuk e-rollert kdlcsonzott ilyen médon (tobb

valaszt is emlithettek).

El6fordult-e mar onnel, hogy el akart jutni valahova és egy jarmimegoszto
(auto, bicikli, e-roller) szolgaltatas jarmiUveét hasznalta a kozlekedéshez?

proaktiv kbzosségi M

- “
w‘*‘gadé 89,

a g7
1 \
dominansan materialista m 82
|

domindnsan posztmaterialista M

18-34 éves

35-49 éves

50-64 éves

65 éves és felette |G

84 Budapest

megyei jogl varos B

Varos

falu
anyagi h.-e tlagnal rosszabb a Q2
rine drerses anyagi helyzete dtlagos ﬁ ‘
érettségi | ] ‘
M el6fordult W nem fordult el felssfoka anvag helvzete dtlagnal jobb M_
0 25 50 75 100 o} 25 5‘0 7‘5 100

SN forsense

17. dbra A jarm{megoszto szolgdltatds haszndlata szocio-demogrdfiai bontdsban

37



A rovidtavd megosztason alapuld jarm(ikolcsonzést (carsharing, amennyiben autérdl van szd)

kedvel6k csoportjanak tarsadalmi mintazata, illetve hozzadlldsa tébb szempontbdl is hasonlit a

k6zOs autdhasznalatot (telekocsi, carpooling, ride-sharing) kedvelGkéhez.

El6fordult-e mar onnel, hogy el akart jutni valahova és egy jarmimegoszto

(auto, bicikli, e-roller) szolgaltatas jarmiveét hasznalta a kozlekedéshez?

M el6fordult 4 nem fordult el

mindennap gyalogol

legalabb hetente kerékpérozik

hasznélt méar bérelt kerékpart

hasznalt mér rollert

legalabb hetente hasznalja a helyi
koz6sségi kozlekedést

legalébb havonta hasznilja a
tavolsagi kozosségi kozlekedést

taxizott mér valaha

hasznélt mér bérelt autot

hasznalt mar kozosségi modon
autds kozlekedést

{ van a kozvetlen csalddjaban autd

nincs auté  |§

vanj

nincs jogositvanya

szokott vezetni

nem szokott vezetni

leglébb egy autét haszndl

kevesebb, mint 7500 km-t

7501-15000 km-t

15000 km-nél tobbet vezet évente

nem tervez

tervez 3 éven belil autd vésarlasat

100

25 50 75 100

S forsense

18. dbra A jarm(imegoszto szolgdltatds haszndlata kézlekedési, jarmiihaszndlati szokdsok szerint

Els6sorban a jobb anyagi helyzetd, fiatal, diplomas, Budapesten laké személyek élnek ezekkel a

lehetGségekkel, de a csoport fellilreprezentalt még a proaktiv kozosségi médiafogyasztok kdrében

is. Nem meglep6 maddon, gyakoribb a jdrm(imegosztdk hasznalata azok korében, akik haszndltak

mar rollert, béreltek mar autét, kerékpart, vagy haszndltak k6zosségi mdédon autds kozlekedést.

Azok is gyakrabban veszik igénybe a rovid tavu jarmdkolcsonzést, akik szoktak taxival kdzlekedni,

vagy akiknek van a csaladjukban auté, tovdbba és ez mar meglepébb, akik tervezik, hogy 3 éven

beliil autot vesznek.
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El6fordult-e mar onnel, hogy el akart jutni valahova és egy jarmiUmegoszto
(auto, bicikli, e-roller) szolgaltatas jarmUvet hasznalta a kozlekedéshez?
Ha igen, milyen jarmuvet hasznalt?

bicikli

e-roller

| el6fordult 4 nem fordult el

0 25 50 75 100

Sy forsense

19. dbra Milyen tipusu jarmiivet haszndltak azok, akik valamely jarmiimegoszto szolgdltatdst haszndltdk

Akik mar éltek ilyen lehet&ségekkel, azok mar tobbszor is kdlcsonoztek igy jarmdvet, s6t kozel
egyhatoduk rendszeresen igy kdzlekedik (14 szazalék). Othatoduk a jévében is tervezi, hogy
igy szervezi utazdsat (83 szazalék). A korabbi felmérési adatainkhoz képest ezek az értékek

tovabb javultak, a jdrmlmegosztast hasznalék aranya ugyanakkor nem valtozott az elmult

években.

El6fordult-e mar onnel, hogy el akart jutni valahova es Milyen gyakran fordult Eddlg elo
!

egy jarmUmegoszto (auto, bicikli, e-roller) szolgaltatas ; -
jarmuiveét hasznalta a kozlekedéshez? hOgy gy kozlekedett?

Yy

4 egyszer

M néhany alkalommal

H eléfordult w4 nem fordult el W rendszeresen

M tulajdonképpen mindig igy utazok
Sy forsense

20. dabra A jarm(imegoszto szolgdltatds haszndlatdanak gyakorisdga
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Akik még nem hasznaltak a jarm{megosztast, azok 18 szazaléka valdszindleg kiprobalna, 60

szazalékuk biztosan nem. Az 6sszes valaszado fele biztosan nem hasznalna ezt a szolgdltatast,

11 szazalék biztosan fog a jov6ben (is) igy utazni, mig tovabbi 17 szazalék valdszintleg fog.

Tervezi-e azt, hogy a jovoben (is) fog igy utazni?

férfi 51 4 o e proaktiv kozosségi
13
aktiv érdeklédd

hagyoményos befogadd

18-34 éves 36 2 v
35-49 éves 56 8
50-64 éves 45 q 9
materialista
65 éves és felette 67 0 465
dominédnsan materialista
Budapest - BB cominansan posztmaterialista
megyei jogl varos 54 4 12
posztmaterialista
varos 45 g 14
falu 54 - 4 &3
M biztosan nem anyag h.-e tlagnal rosszabb
nincs érettségi 61 14
i valészintleg nem anyagi helyzete dtlagos
érettségi 50 9 . 13 q
u valdszintleg igen felsSfokd ad g g g anvagi helyzete dtlagnal jobb
M biztosan igen 0 5 50 75 100 0 5 50 75 100

S forsense

21. abra A jarmiimegosztds haszndlatdra vonatkozo jévébeni tervek szocio-demogrdfiai bontdsban

Biztosan, vagy valdszinlleg fognak autét, biciklit, vagy rollert rovidtavra bérelni, akik mar
haszndltak rollert, béreltek autodt, taxiztak, béreltek kerékpart, vagy haszndltak autds
kozlekedést kozosségi médon. Népszerlibb ez a szolgdltatas nem csak azok korében, akik heti
rendszerességgel kerékparoznak, hanem azok korében is, akik napi szinten gyalogolnak.
Inkabb tervezik igénybe venni azok is, akiknek nincs autdjuk, nem szoktak vezetni, vagy nincs
jogsijuk (nyilvan utdbbiaknal a kerékpar és a roller jon szdba, illetve a jogositvany
megszerzése). Ismét érdekes eredmény, hogy azok, akik terveznek autét venni, vagy azok, akik
évente sokat (15 ezer km-nél tdbbet) vezetnek, szintén valdszinlibben hasznalndk ezeket a

jarmldmegosztd szolgaltatdsokat.
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Tervezi-e azt, hogy a jovoben (is) fog igy utazni?

van a kozvetlen csalddjaban autd
mindennap gyalogol

nincs auté

legalabb hetente kerékpérozik J
van jogositvanya

hasznlt mar bérelt kerékpart nincs jogosftvanya |

hasznalt mar rollert szokott vezetni

nem szokott vezetni
legalabb hetente hasznalja a helyi
kozosségi kozlekedést
leglébb egy autét haszndl
legaldbb havonta hasznélja a
tévolsdgi kozosségi kozlekedést

kevesebb, mint 7500 km-t
taxizott mér valaha L

15000 km-nél tobbet vezet évente

M biztosan nem

hasznalt méar bérelt autét

u valészintileg nem

< < < " nem terve
hasznalt mar kozosségi modon eiervez

u valészinlleg igen autds kozlekedest tervez 3 éven bell autd vasaridsat

M biztosan igen 100
= f
S» lorsense

22. dbra A jarm(imegosztds haszndlatdra vonatkozo jévébeni tervek kézlekedési, jarmiihaszndlati szokdsok szerint

A biztos elutasitas leginkdbb az id&sekre, alapfoku végzettségliekre, valamint a hagyomanyos
médiafogyasztokra jellemz6. A valdszin(i hasznalat pedig a fiatalokra, diplomasokra, az
atlagnal jobb anyagi helyzetlekre, illetve a proaktiv kozosségi médiahasznaldkra jellemzé.
Biztosan nem fognak jarm({imegosztdst hasznalni azok sem, akik keveset vezetnek, van

jogositvanyuk, hasznalnak autét, illetve akik nem terveznek autét venni.
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Elofordult-e mar onnel, hogy el akart jutni valahova és
egy jarmUmegoszto (auto, bicikli, e-roller) szolgaltatas jarmuivét hasznalta a kozlekedéshez?

Miert nem fordult elo?

proaktiv kdzdsségi @

aktiv érdeklodd
R e e

35-49 éves
50-64 éves
materialista g

éves és falette

| el6fordult w nem fordult el

domindnsan materialista

Budapest { domindnsan posztmaterialista B

megyei jogu véros

varos

falu

anyag h.-e tlagndl rosszabb B

nincs érettségi

u mert eddig nem volt tudomdasom errél 4 anyagi helyzete 3tlagos

4 még nem volt lehetGségem kiprabdlni érettségi ]

M nem szivesen haszndlnam fels6foky anyagi helyzete dtlagnél jobb

degyéb 0 2 0 75 100 0 5 50 75 1c0

| nem tudom
Sy forsense

23. dbra Mi az oka, hogy nem fordult el6, hogy igénybe vették a jarmiimegosztdst

Azoktdl, akik még nem haszndltdk a jarm(imegosztast (a vdlaszadok 84 szazaléka), azt is
megkérdeztik, miért nem fordult eld, hogy jarmimegosztd szolgaltatds jarmdivét hasznaltak a
kozlekedéshez. Fellik azt valaszolta, hogy nem szivesen hasznalnd, 15-15 szazalékuk nem tudta
megmondani az okat, illetve nem volt még lehet6sége erre. A valaszolék kevesebb, mint tizede
mondta, hogy eddig nem hallott ilyen szolgaltatasrél, de kétharmaduk jelezte, hogy miutan most
tudomast szerzett errél a lehet6ségrél lehet, hogy kiprébalna, és tovabbi 4 szazalékuk szivesen

kiprobalna azt.
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Eléfordult-e mar 6nnel, hogy el akart jutni valahova és MOSt, hogy

egy jarmiUmegoszto (auto, bicikli, e-roller) szolgaltatas , Al
jarmuvét hasznalta a kozlekedéshez? tudomast szerzett rola:

u mert eddig nem volt tudomdasom err6l M szivesen kiprébdInam
14 még nem volt lehetdségem kiprébalni

u lehet, hogy kiprébdlndm
M nem szivesen haszndlndm

4 egyéb M nem prébalndm ki
@ nem tudom
M el6fordult  nem tudom

Sy forsense

24. abra Kiprobdlndk-e a jarmiimegosztdst azok, akik a kérddivbél tudomdst szereztek errdl a szolgdltatdsrol

Az Osszes megkérdezett 7 szdzalékat kitevd csoportbdl (akik a kérdezéskor szereztek errdl
tudomast) tehat mindossze az 6sszes valaszado egy szazaléka az, aki nem prébalna ki biztosan,
5 szazalék viszont igen. A valaszok alapjan tehdt a vdlaszaddk egyharmada potencialis
felhasznaldja a jarmlimegosztdsnak, amennyiben a hire és lehetlsége széles korben elterjed
ezen csoportok korében. A jarm(imegosztd szolgaltatasok kozil a legtébben a Mol Bubit, Mol

Limo-t és a Greengo-t ismerik.
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